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1. Podejscie do automatyzacji testow

Co juz istnieje?
1.1.1 Tematy

Podstawy automatyzacji testowania:

e Kiedy nalezy automatyzowac
e (o nalezy automatyzowac
e Dlaczego warto automatyzowac testy

1.1.2 Cele

e Jako potencjalny tester jestem w stanie odpowiedzie¢ na nastepujgce
pytania, zapoznac sie z pojeciami i wyjasnic je innym:

e Dlaczego potrzebujemy procesu testowania?
e (o jest potrzebne do automatyzacji testow?
e Kiedy warto zautomatyzowac?

1.1.3 Wyniki

e moge wymienic¢ kluczowe kryteria, ktére pomagajg w podjeciu
decyzji, czy automatyzacja jest czy nie jest potrzebna
e mam wiedze na temat elementow, ktére nalezy poddac ocenie

przed rozpoczeciem procesu automatyzacji testéw (Strategia
Automatyzacji)

1.1.3.1 Materiaty

e (Czym jest automatyzacja testow? Wstep dla poczatkujacych i
demo na temat automatyzacji:

https://www.youtube.com/watch?v=pQPUs9uakKUM (wideo)
(15 min.)

e Ustanawianie fundamentéw pomys$lnego przeprowadzenia
automatyzacji testow: Strategia automatyzacji: (13 Min
Video) https://testautomationu.applitools.com/setting-a-
foundation-for-successful-test-automation/chapter1.html
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e Ktore testy powinni$my automatyzowac - Angie Jones — Sr.
Automation Engineer, Twitter:
https://www.youtube.com/watch?v=VL- pnICmGY

e 15 powodow, dla ktorych powinno si¢ (lub nie powinno si¢)
automatyzowac testy (Blog): https://testguild.com/what-to-

automate/

1.1.3.2 Cwiczenia (zob. dodatkowy dokument)

1.2 W jaki spos6b moge zrobic to lepiej?

1.2.1 Tematy

e Podejscia do projektowania automatyzacji testowania

e Kiedy nalezy automatyzowac

e Skad wiedzie¢, jakie rodzaje przypadkdéw testowych mozna
automatyzowac

e Kto jest zaangazowany w proces automatyzacji

1.2.2 Cele

Jako potencjalny tester jestem w stanie odpowiedzie¢ na
nastepujgce pytania, zapoznac sie z pojeciami i wyjasnic je
innym:

e Identyfikacja i zrozumienie stron zainteresowanych
e Wyjasdnienie znaczenia proceséw automatyzacji testéw

1.2.3 Wyniki

e Moge wyjasnic istote podejs¢ do projektowania

e Moge podac co najmniej 3 powody, dla ktérych warto
przeprowadzac proces automatyzac;ji

e Moge podac cel automatyzacji testéw
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e Moge wymieni¢ potencjalne strony zainteresowane, ktore majg
wptyw lub na ktére mozna wptyngc

1.2.3.1 Materiaty

e Jak podja¢ dezyzje, ktore rodzaje testow nalezy
zautomatyzowac: https://www.perfecto.io/blog/types-of-test- +
cases-to-automate

e Testowanie oparte na personach:
https://medium.com/@Chamal Asela/persona-based-testing-
de6e1396¢23c

e Najpopularniejsze wzorce projektowe dla ram automatyzacji
testow (blog): https://www.devbridge.com/articles/top-design-
pattern-test-automation-frameworks/

e W jaki sposob wybraé testy do automatyzacji:
https://devqga.io/choose-tests-automate/

1232 Cwiczenia (zob. dodatkowy dokument)

1.3 W jaki sposdb zrobilbym to lepiej?
1.3.1 Tematy
e Kryteria doboru narzedzi

e Narzedzia/zestawy do automatyzacji testow
e Aplikacje do automatyzacji testow

1.3.2 Cele

Jako potencjalny tester jestem w stanie odpowiedzie¢ na
nastepujgce pytania, zapoznac sie z pojeciami i wyjasnic je
innym:

e Jakimi opcjami lub narzedziami dysponujemy?
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https://www.perfecto.io/blog/types-of-test-cases-to-automate
https://www.perfecto.io/blog/types-of-test-cases-to-automate
https://medium.com/@ChamalAsela/persona-based-testing-de6e1396c23c
https://medium.com/@ChamalAsela/persona-based-testing-de6e1396c23c
https://devqa.io/choose-tests-automate/

Wzér — Obszar Ja
\ Software
Testing
\ Academy

1.3.3 Wyniki

Posiadam podstawowg wiedze na temat narzedzi

Wiem, gdzie mozna uzyskac niezbedne informacje na temat
narzedzi

Rozrézniam, jakie narzedzia sg wykorzystywane w danym celu

1.3.3.1 Materiaty

W jaki sposdb wybraé wlasciwe narzgdzie automatyzacji do
testowania stron internetowych i jakie zastosowac kryteria do
wyboru narzgdzia do automatyzacji testow (Blog): + i ' ¢
https://blog.testproject.io/2022/09/28/how-to-select-the-right- +\\ I 17+
automation-tool-for-website-testing/

Lista 15 najpopularniejszych narzedzi do automatyzacji
testow | Uaktualnione dla 2023:
https://katalon.com/resources-center/blog/automation-testing-
tools

Ustanawianie fundamentow pomyslnej automatyzacji testow:
Rozdzial 4 — Narzedzia wykorzystywane w automatyzacji
testow (Video):
https://testautomationu.applitools.com/setting-a-foundation-
for-successful-test-automation/chapter4.html

1.3.3.2  Cwiczenia (zob. dodatkowy dokument)

1.4  Zrobmy to lepiej
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Rodzaje zagrozen zwigzanych z automatyzacjg testéw
Wymagania dotyczgce automatyzacji testow
Tworzenie scenariuszy automatyzacji

Kto jest zaangazowany w automatyzacje testow?
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1.4.2 Cele

Jako potencjalny tester jestem w stanie odpowiedzie¢ na
nastepujgce pytania, zapoznac sie z pojeciami i wyjasnic je
innym:

e W jaki sposdb okresli¢ odpowiednie wymogi?

e W jaki sposéb zdefiniowac rodzaje zagrozen w automatyzacji
testow?

e Jak wybra¢ dobry scenariusz?

1.43 Wyniki

Wiem, jak znalez¢ mozliwe zagrozenia zwigzane z przypadkiem
uzycia lub wymogami
Wiem, jak sformutowac scenariusz automatyzacji testoéw. Na
przyktad: Wiem, co zrobi¢, aby sformutowad dobry scenariusz
automatyzacji testow

1.4.3.1 Materiaty

Rodzaje ryzyka zwigzane z automatyzacja testowania:
https://www.sciencetimes.com/articles/41636/20221230/the-risks-
associated-with-automation-testing.htm

Czym jest analiza ryzyka w procesie testowania oprogramowania i
jak ja przeprowadzi¢: https://www.edureka.co/blog/risk-analysis-
in-software-testing/

Stworz karte wynikowa w celu ustalenia hierarchii testow do
automatyzacji : https://www.perfecto.io/blog/types-of-test-cases-
to-automate

Przyktad automatyzacji testow: Skorzystaj z przypadku
testowego: (Kliknij na: " Przyktad automatyzacji testow:
Skorzystaj z przypadku testowego"):
https://www.browserstack.com/guide/automation-testing-tutorial
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1.4.3.2 Cwiczenia (zob. dodatkowy dokument)

1.5 Czy zrobilem to lepiej?

151 Tematy

e Pomiar ROI (Zwrotu z Inwestycji)
e Sprawozdawczos$¢ dotyczgca wartosci
e Jak stworzy¢, wykonad i utrzymac testy automatyzacji?

1.5.2 Cele

Jako potencjalny tester jestem w stanie odpowiedzie¢ na
nastepujgce pytania, zapoznac sie z pojeciami pojecia i wyjasnic
je innym:

e pomiary wartosci
e zaoszczedzony czas
e Wptyw ,odczucia”

1.5.3 Wyniki

e Wiem, jak sporzadzic¢ raport wysokiej jakosci.
e Wiem, jakie dane moge wykorzysta¢ do wykazania zasadnosci
odpowiedniego podejscia do procesu automatyzacji testow

1.5.3.1 Materiaty

e Informacje o ROI, Sprawozdawczo$¢, Zarzadzanie testami: 3
sposoby pomiaru ROl w procesie automatyzacji testow:
https://www.kiwiga.com/3-ways-to-measure-roi-for-test-
automation/
e Jak dokona¢ obliczenia ROl w procesie automatyzacji testow?: 4+, i ' ¢
https://www.testgrid.io/blog/roi-on-test-automation/ + M\ ! /+
e Jak skutecznie opanowac sztuke sprawozdawczosci z procesu
automatyzacji testow:
https://www.browserstack.com/quide/understanding-test-
automation-report
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e Rozdziat 4: Sprawozdania i wskazniki automatyzacji testow:
https://www.youtube.com/watch?v=cKTuumXuvnE

1.53.2  Cwiczenia (zob. dodatkowy dokument)
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1. Obszar —,,Co juz istnieje”
1.1. Czego dotyczy ten obszar?

Wstep

Witamy w ekscytujagcym Swiecie automatyzacji testow! Jako nowicjusz
zastanawiasz sie, na czym polega ta dziedzina i dlaczego staje sie coraz
wazniejsza w domenie opracowywania oprogramowania.

Automatyzacja testow to fascynujgca dziedzina wykorzystujgca
site oprogramowania do przeprowadzania testéw zapewniajgcych
jakos¢ i niezawodnosc¢ aplikacji. To obszar, ktory nabiera tempa ze

wzgledu na swoj potencjat w zakresie usprawniania proceséw
testowania, poprawy ich doktadnosci, co w rezultacie prowadzi do
oferowania klientom lepszych produktow.

W Automatyzacji Testow korzystamy ze specjalistycznych narzedzi do
automatycznego przeprowadzania zestawu przypadkow testowych. Metoda
ta jest nie tylko skuteczna, ale réwniez umozliwia uzyskanie bardziej spdjnych
i wiarygodnych wynikéw testow. Nalezy jednak zauwazyd, iz nie wszystkie
testy nadajg sie do automatyzacji. Zrozumienie, kiedy i gdzie nalezy stosowac
automatyzacje, jest kluczowg umiejetnoscig, ktérg nabedziesz w miare
zdobywania wiedzy w tej dziedzinie.

Kiedy rozpoczniesz proces ksztatcenia, poznasz rézne

aspekty automatyzacji testéw. Zdobedziesz wiedze o
zakresie automatyzacji, wyborze odpowiednich narzedzi,

@ przygotowywaniu danych testowych, projektowaniu i
realizacji przypadkow testowych oraz utrzymaniu i

aktualizacji testow. Dowiedziesz sie réwniez, jak skutecznie
monitorowac i zgtasza¢ wyniki testéw.
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Jednym z najistotniejszych aspektow, ktéry opanujesz przed rozpoczeciem
projektu automatyzacji testdéw, jest zrozumienie testowanej aplikacji.
Obejmuije to jej funkcjonalnos$¢, dziatanie oraz oczekiwane wyniki. Wiedza ta
pomoze Ci okresli¢, ktére przypadki testowe nadajg sie do automatyzacji, a
ktére nalezy przeprowadzi¢ w sposéb manualny.

Rozpoczecie nowego procesu automatyzacji moze by¢ zaréwno trudnym, jak
i satysfakcjonujgcym doswiadczeniem z uwagi na fakt, iz proces ten obejmuje
dwie kwestie: co nalezy zautomatyzowac i jak zautomatyzowac. Nauczysz sie
zaczyna¢ powoli, tworzy¢ przypadki testowe wielokrotnego uzytku i
poznawac nowe obszary aplikacji z automatyzacja.

Dowiedziesz sie rdéwniez o gtébwnych stanowiskach zwigzanych z
automatyzacjg testéw, takich jak inzynier ds. automatyzacji testow i
kierownik ds. testéw, oraz zapoznasz sie z ich obowigzkami w procesie
testowania.

Mamy nadzieje, iz niniejszy wstep wzbudzi zainteresowanie
dziedzing Automatyzacji Testow. Pamietaj, iz proces uczenia sie ®
jest podrdzg, w ktorej nie nalezy sie spieszy¢, a koncentrowac na
odkryciach. W miare jak bedziesz zdobywad wiedze w tej
dziedzinie, odkryjesz niuanse i zrozumiesz, dlaczego jest to tak
istotny element opracowywania oprogramowania. Powodzenia w nauce!

Tematy

Kiedy automatyzowacd
e Co automatyzowac

Kto jest zaangazowany w automatyzacje

Jak okresli¢, ktore rodzaje przypadkow testowych nalezy
automatyzowac

Dlaczego warto automatyzowac testy
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Cel

Po zakonczeniu tego dziatu bedziesz mégt odpowiedzieé na nastepujace
pytania, zapoznac sie z pojeciami i wyjasni¢ je innym:

e Dlaczego potrzebujemy testowania? l
e Co jest potrzebne do automatyzacji testow? ‘ ’
e Kiedy warto automatyzowac?

PrzejdZzmy teraz do praktycznych materiatbw do nauki. Zaczniemy od
podstawowych zasobdw, w tym nagran wideo i blogéw, ktére pomoga w
zapoznaniu sie z podstawowymi koncepcjami automatyzacji testow (zob.

zatgczone listy).

Wraz z przerabianiem kolejnych materiatéw, proces edukacyjny nabierze
bardziej praktycznego charakteru- dzieki korzystaniu ze strony booking.com.
Jest to popularna strona, po ktérej mozna poruszac sie we wtasnym jezyku,
co czyni jg doskonatg platformg do poszukiwania i wykorzystywania
umiejetnosci w zakresie automatyzacji testéw.

Wyniki

Po zakonczeniu tego dziatu bedziesz:
e mogt wymienic kluczowe kryteria, ktore pomagajg w

’ L
V) — podjeciu decyzji, czy automatyzacja jest czy nie jest
: : potrzebna

- Co-funded by 5
the European Union

UMOWA PROJEKTU

2021-1-PT01-KA220-VET-000033142


http://booking.com/

Nazwa dokumentu

\ Software
Testing
\ Academy

e miec¢ wiedze na temat elementéw, ktére nalezy poddac
ocenie przed rozpoczeciem procesu automatyzacji testow
(Strategia Automatyzacji)

Materialy

e Czym jest automatyzacja testow? Wstep dla poczatkujacych i demo na temat
automatyzacji: https://www.youtube.com/watch?v=pQPUs9uaKUM

e Ustanawianie fundamentow pomyslnego przeprowadzenia PN
automatyzacji testow: Strategia automatyzacji: \‘\ | ,’ /4
https://testautomationu.applitools.com/setting-a-foundation-for- + J
successful-test-automation/chapterl.html

e Ktore testy powinnismy automatyzowaé - Angie Jones — Sr.
Automation Engineer, Twitter:
https://www.youtube.com/watch?v=VL-_pnICmGY

e Testowanie manualne a testowanie zautomatyzowane:
https://usersnap.com/blog/automated-vs-manual-user-testing/#witesting

e 15 powodow, dla ktorych powinno si¢ (lub nie powinno si¢) automatyzowac
testy (Blog): https://testquild.com/what-to-automate/

Materialy dodatkowe

x e Instrukcja na temat automatyzacji testow: Zaczynamy:
" https://www.browserstack.com/guide/automation-testing-tutorial
® e  (Czym jest automatyzacja testow? Kompleksowy przewodnik i
najlepsze praktyki: https://katalon.com/resources-center/blog/what-is-
automation-testing
e  (Czym jest automatyzacja testow? Instrukcja na temat testow
(Blog): https://www.guru99.com/automation-testing.html

*

Cwiczenia

1. Manualne zapoznanie sie ze strong Booking.com
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Celem tego Ccwiczenia jest zdobycie praktycznego
doswiadczenia w zakresie zapoznania sie ze strong

Booking.com, zidentyfikowania obszaréw wymagajacych
testowania, zrozumienie znaczenia testowania tych cech

lub funkcji oraz okreslenie, gdzie mozna skutecznie
wykorzysta¢ automatyzacje testow w celu zapewnienia wtasciwego
funkcjonowania strony internetowej.

Pierwsze zadanie polega na manualnym zapoznaniu sie ze strong
internetowg Booking.com. Podczas poruszania sie po stronie, wez pod uwage
obszary, dla ktérych przeprowadzenie testu bedzie istotne. Mogg one
obejmowac dowolnie wybrany obszar- od funkcji wyszukiwania po proces
rezerwacji, rejestracje uzytkownika, a nawet wyswietlanie informacji o hotelu.

Podczas tego procesu zadaj sobie pytanie: Co mozna by tu sprawdzic¢?
Dlaczego wazne jest przetestowanie tej cechy lub funkcji? Gdzie, twoim
zdaniem, automatyzacja testow mogtaby okazac sie pomocna, jesli chodzi o
upewnienie sie, iz ta czes¢ strony internetowej dziata zgodnie z
oczekiwaniami? Zapisz swoje przemyslenia.

Cwiczenie to ma na celu poméc Ci wej$¢ w role testera i zrozumie¢ praktyczne
zastosowania automatyzacji testéw. Jest to rowniez okazja, aby wykorzystac
zdobytg do tej pory wiedze teoretyczng i uzyc jej w praktyce.

Pytania i quizy

Po zapoznaniu sie ze strong Booking.com znajdziesz szereg

 — pytan i quizdw majgcych na celu sprawdzenie twoich
j - umiejetnosci obserwacyjnych oraz stopien
V) — opanowania/zrozumienia materiatu. Pytania te obejmg szereg

tematédw, od podstaw automatyzacji testow po specyfike
stosowania tych pojec na stronie internetowej, takiej jak Booking.com.
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Nie spiesz sie z odpowiedzig na pytania. Pamietaj, ze wszystkie odpowiedzi
mozna znalez¢ w dostepnych materiatach. Jesli masz nadal watpliwosci
ponownie zapoznaj sie z filmami wideo, blogami czy tez przejrzyj materiaty w
celu sprawdzenia informacji.

Ta czes$¢ Twojej nauki ma na celu lepsze zrozumienie procesu automatyzacji
testow i jego praktycznych zastosowan. Jest to rowniez okazja do
zastanowienia sie nad tym, czego juz sie nauczytes, i okreslenia obszardw,
ktére wymagajg dalszej pracy.

Pamietaj, iz proces uczenia sie jest podrdzg, w ktérej nie nalezy sie spieszy¢,
a koncentrowac na odkryciach. Nie bdj sie zadawac pytan ani ponownie
wracac do materiatow, ilekro¢ zajdzie taka potrzeba. Powodzenia w nauce!

Cwiczenie: Przejdz do quizéw ,,Co juz istnieje”

Identyfikacja obszarow, ktore wymagaja automatyzacji

Kolejnym krokiem w Twojej podrézy edukacyjnej jest
identyfikacja tego, co chcesz zautomatyzowal na stronie
Booking.com. Nie wszystkie testy sg odpowiednie lub konieczne

do przeprowadzenia automatyzacji. Niektére testy lepiej
przeprowadza sie manualnie, a w przypadku innych korzystne jest
zastosowanie automatyzacji.

Podczas poruszania sie po stronie Booking.com. pomysl, ktére testy mozna
zautomatyzowac. Mogga to byc testy powtarzalne, wymagajgce wielu zbioréw
danych lub czesto przeprowadzane. Nalezy réwniez wzig¢ pod uwage testy,
ktére sg czasochtonne lub podatne na ludzkie btedy w momencie, gdy s3
przeprowadzane manualnie.
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Aby dokonac¢ identyfikacji obszarow wymagajgcych automatyzacji, nalezy
rozwazy¢ nastepujgce pytania:

e Ktére testy okazatyby sie bardziej wydajne i
| Q doktadne, gdyby byty zautomatyzowane?
e W jaki sposéb automatyzacja poprawi zakres i
(\O wiarygodnos¢ tych testow?
m e W jaki sposdb automatyzacja tych testow przyczyni
sie do osiggniecia ogdlnego celu automatyzacji
testow?

Pamietaj, iz celem Automatyzacji Testow nie jest automatyzacja wszystkiego,
lecz automatyzacja strategiczna. Definiujgc swoj cel i okres$lajgc, co nalezy
zautomatyzowad, podejmujesz wazne kroki w kierunku udanej strategii
automatyzacji testow.

dodatkowe przydatne informacje dla studentow [dodatkowe pole lub obszar]

Wazne kroki w kierunku udanej strategii Automatyzacji Testow:

1. Zdefiniuj najczesciej wykorzystywane czesci: Zacznij od
identyfikacji najczesciej uzywanych czesci strony internetowej lub
konkretnej czesci strony internetowe;. W przypadku
http://booking.com obejmujg one zazwyczaj funkcje wyszukiwania,
rezerwacje hotelu lub rezerwacje atrakcji. Sg to obszary, na ktérych sie
skoncentrujesz z uwagi na fakt, iz majg one najwieksze znaczenie dla
doswiadczenia uzytkownikow.

2. Wyszukiwanie manualne: Zacznij od manualnego wyszukiwania, co
zwigzane jest z recznym wprowadzaniem terminéw wyszukiwania i
obserwowaniem wynikéw. Chcesz zrozumie¢ podstawowe zmienne
wyszukiwania (takich jak lokalizacja, daty, liczba gosci) i otrzymane
wyniki. Zwrdo¢ uwage na to, ktére wyniki sg state pomimo zmiany
zmiennych wyszukiwania, a ktére sg zmienne.

3. Zidentyfikuj przypadki testowe: W oparciu o manualne
wyszukiwanie  zidentyfikuj przypadki testowe na potrzeby
automatyzacji. Powinny to by¢ scenariusze, w ktérych spodziewasz sie
konkretnych wynikéw, biorgc pod uwage okreslony zestaw danych. Na
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przyktad zapytanie o wyszukanie hotelu w konkretnym mieScie w
okreslonym terminie powinno znalez¢ informacje na temat
dostepnych hoteli w tym miescie w tym konkretnym dniu.

4. Okresl, na ile warto automatyzowaé: Nie wszystkie przypadki
testowe muszg by¢ zautomatyzowane. Zdecyduj, gdzie automatyzacja
bedzie najbardziej uzasadniona. Dotyczy to zazwyczaj obszaréw, w
ktorych testy muszg by¢ czesto powtarzane, w ktérych testowanie
manualne jest czasochtonne lub podatne na btedy lub w ktérych
ryzyko awarii jest wysokie. Na przyktad czesto korzysta sie z
podstawowej funkcji wyszukiwania, ktéra musi za kazdym razem
dziata¢ prawidtowo, dlatego zautomatyzowanie testéw dla tej funkcji
moze okazac sie najlepszym rozwigzaniem.

5. Stwoérz zautomatyzowane testy krok po kroku: Po zidentyfikowaniu
przypadkow testowych i ustaleniu, ktére z nich nalezy
zautomatyzowac, mozesz rozpoczgc tworzenie testéw podobnych do
zautomatyzowanych. Polega to na zapisywaniu skryptow, ktére
wykonujg czynnosci, jakie podijatby uzytkownik (np. wprowadzanie
termindw wyszukiwania i Kklikniecie przycisku wyszukiwania), a
nastepnie sprawdzanie wynikéw, aby upewnic sie, iz sg one zgodne z
oczekiwaniami.

Pamietaj, iz testowanie jest procesem iteracyjnym. Prawdopodobnie
bedziesz musiat przejs¢ wielokrotnie przez te etapy, poniewaz nadal jestes$
na etapie ulepszania swojej strony internetowe;.

Przyktadowe odpowiedzi [dodatkowe pole lub obszar]
1. Co chcesz zautomatyzowac?

Biorgc pod uwage funkcje w sekgji ,Atrakcje’ na http://booking.com,
chciatbys$ zautomatyzowac nastepujgce elementy:

¢ Funkcje wyszukiwania: Jest to kluczowy element strony internetowe;j.
ChcielibySmy zadba¢ o to, by podczas wyszukiwania uzyskano
doktadne wyniki w oparciu o dane przekazane przez uzytkownika.
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e Proces rezerwacji: Wigze sie to z wieloma etapami i informacjami
wprowadzanymi przez uzytkownikéw. Automatyzacja tego procesu
pomogtaby upewni¢ sie, iz wszystkie etapy dziatajg zgodnie z
oczekiwaniami, a uzytkownik moze z powodzeniem dokonac
rezerwacji.

e Wyswietlanie informacji o Atrakcjach: Funkcja ta ma kluczowe
znaczenie dla uzytkownikéw przy podejmowaniu decyzji o rezerwacji.
Automatyzacja testowania tej funkcji zapewnitaby doktadnosc i
aktualnos¢ wyswietlanych informacji.

Pamietaj, ze s3 to jedynie przyktady. Faktyczne obszary podlegajgce
automatyzacji zalezatyby od réznych czynnikéw, w tym ztozonosci danej
funkgji, czestotliwosci uzytkowania oraz wptywu na ogdlne doswiadczenia
uzytkownikdow.

Dyskusja ze swoim trenerem edukacyjnym

1. Dyskusja z trenerem edukacyjnym (Agile Learning Coach)

Teraz, kiedy po przejrzeniu strony booking.com dokonates I?
identyfikacji potencjalnych obszaréw automatyzacji testéw i O -
sformutowates swoje wstepne podejScie do automatyzac;ji (\O
testow, nadszedt czas na konsultacje ze swoim trenerem )

edukacyjnym Agile Learning. Dyskusja ta jest kluczowym elementem twojego
procesu ksztatcenia.

Podczas dyskusji przedstaw swoje ustalenia i proponowane podejscie do
automatyzacji testéw. Podziel sie swoimi przemysleniami na temat tego, co
chcesz zautomatyzowac i dlaczego. Przedyskutuj cele swojego podejscia do
automatyzacji testow oraz to w jaki sposéb, twoim zdaniem, bedzie ono
korzystne dla procesu testowania dla strony booking.com.

Twoj trener edukacyjny Agile Learning poda istotne informacje zwrotne na
temat Twojego podejscia, zasugeruje poprawki i udzieli odpowiedzi na
wszelkie pytania. Jest to rowniez doskonata okazja do wyjasnienia wszelkich
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watpliwosci i uzyskania informacji od o0s6b posiadajgcych wieksze
doswiadczenie w tej dziedzinie.

2. Zadawaj pytania w celu uzyskania informacji zwrotnych

Nie bdj sie zadawacd pytan podczas dyskusji. llekro¢ nie masz
I_VT_ pewnosci co do konkretnego aspektu automatyzacji testow,
O potrzebujesz wyjasnienn na temat opanowanego materiatu

O
~

) czy tez chcesz dowiedzie¢ sie wiecej o praktycznych
zastosowaniach  automatyzacji testow, Twodj trener
edukacyjny Agile learning bedzie stuzy¢ pomoca.

Badz réwniez otwarty na informacje zwrotne. Konstruktywne informacje
zwrotne sg poteznym narzedziem uczenia sie i doskonalenia. Pomagajg
spojrze¢ na zagadnienie z innej perspektywy, zwrdéci¢ uwage na obszary,
ktére zostaty pominiete, i zaproponowac usprawnienia.

Pamietaj, iz celem tej dyskusji nie jest idealne podejscie do automatyzacji
testow, lecz uczenie sie i rozwoj. Badz otwarty, zainteresowany i chetny do
pogtebiania wiedzy. To ostatni etap w tej czesci twojej podrézy edukacyjnej,
ale zarazem to tylko poczagtek Twojej przygody w Automatyzacji Testow.
Powodzenia w nauce!

- Co-funded by 12
the European Union

UMOWA PROJEKTU

2021-1-PT01-KA220-VET-000033142



Nazwa dokumentu

\ Software
Testing
\ Academy

1.2 Quizy ,,Co juz istnieje”
Quiz polegajacy na dopasowywaniu:

Dopasuj nastepujgce stanowiska do obowigzkéw w zakresie automatyzacji
testow (TA):
Stanowiska:

1. Twérca oprogramowania

2. Kierownik ds. testow

3. Inzynier ds. automatyzacji testow
4. Kierownik projektu

Zakres obowigzkow:

a) Pisze kod aplikacji oprogramowania

b) Gtéwnie odpowiedzialny za projektowanie i budowe modeli
automatyzacji testow

C) Zarzadza projektem i zapewnia jego ukonczenie w terminie i w ramach
budzetu

d) Nadzoruje caty proces testowania, w tym wdrazanie automatyzacji
testow

Uzupelnij luki:

1. Testowanie zautomatyzowane jest zazwyczaj dobrym
wyborem w przypadku
czasochtonnych/matych/prostych  zadann, a nie
matych/duzych/ztozonych aktualizacji.

2. Zaletg manualnego testowania jest to, iz umozliwia ono
precyzyjna/nieprecyzyjna/losowa konfiguracje
zautomatyzowanych testéw i wymaga wiekszej liczby
/mniejszej liczby/takiej samej liczby osdéb i wiece]
czasu.

3. Warto automatyzowac, gdy
zautomatyzowane/manualne/losowe testowanie jest

- Co-funded by 13
the European Union

UMOWA PROJEKTU

2021-1-PT01-KA220-VET-000033142



Nazwa dokumentu \ Software
Testing
\ Academy

bardziej uzasadnione niz testowanie manualne oraz gdy

konieczne jest przetestowanie duzych/matych/Srednich

iloSci danych.
4. Gtébwng wadg zautomatyzowanego testowania jest to, iz
jest ono drogie/tanie/przystepne cenowo.

5. Gtownag przyczyng niepowodzenia
zautomatyzowanego testowania jest brak
odpowiedniej strategii/brak wykwalifikowanych
testeréw/nieodpowiednie narzedzia.

6. Gtéwng wadg zautomatyzowanego testowania jest to,
iz wymaga ono konserwacji/nie wymaga ono
konserwacji/ wymaga sporadycznie konserwacji.

7. Zautomatyzowane  testowanie  jest  bardziej
uzasadnione niz testowanie manualne, gdy
oprogramowanie nie jest mate i proste/jest mate i
proste/nie jest duze i ztozone oraz gdy konieczne

jest wykonanie
powtarzalnych/niepowtarzalnych/losowych
zadan.

8. Przed rozpoczeciem projektu automatyzacji testow
(AT) kluczowe znaczenie ma pytanie: ,Jaki jest
(cel/koszt/zakres) lub (zamiar/czas
trwania/ograniczenia) procesu automatyzacji?”

Odpowiedzi do luk [niewidoczne bezposrednio dla studental]

1. Uzupetnij luki: Zautomatyzowane testy sg zazwyczaj dobrym wyborem
w przypadku czasochtonnych zadan, a nie matych aktualizacji.

2. Uzupetnij luki: Zaletg testowania manualnego jest to, iz umozliwia ono
precyzyjng konfiguracje zautomatyzowanych testéw i wymaga
wiekszej liczby oséb i wiecej czasu.

3. Uzupetnij Iluki: Warto automatyzowaé, gdy zautomatyzowane
testowanie jest bardziej uzasadnione niz testowanie manualne oraz
gdy konieczne jest przetestowanie duzych ilosci danych.

4. Uzupetnij luki: Gtdwng wadg automatyzacji testéw jest to, ze sg one
drogie.
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5. Uzupetnij luki: Zgodnie z tym artykutem gtdwng przyczyng
niepowodzenia  zautomatyzowanego testowania jest  brak
odpowiedniej strategii.

6. Uzupetnij luki: Gtédwng wadg zautomatyzowanego testowania zgodnie
z artykutem jest to, iz wymaga ono konserwac;ji.

7. Uzupetnij luki: Zautomatyzowane testowanie jest bardziej
uzasadnione niz testowanie manualne, gdy oprogramowanie nie jest
mate i proste oraz gdy konieczne jest wykonanie powtarzalnych

zadan.
8. Przed rozpoczeciem projektu automatyzacji testéw (AT) kluczowe
znaczenie ma pytanie: Jaki jest cel lub zamiar procesu

automatyzacji?”

Prawda czy falsz:

1. Zaletg recznego testowania w stosunku do testéw automatycznych
jest to, iz pozwala ono na wiekszg elastycznosc.

2. Testy oparte na doswiadczeniu uzytkownika pod katem uzytecznosci
Sg zazwyczaj zautomatyzowane.

3. Opracowanie strategii automatyzacji testow zapewnia automatyzacje
odpowiednich testéw.

4. Testowanie zautomatyzowane jest bardziej korzystne niz testowanie
reczne, gdy rzadko dokonywane sg zmiany w oprogramowaniu i gdy
konieczne jest przetestowanie duzych ilosci danych.

Odpowiedzi [niewidoczne bezposrednio dla osoby uczacej sie]

1. Zaletg recznego testowania w stosunku do testéw automatycznych
jest to, iz pozwala ono na wiekszg elastycznos¢. Prawda

2. Testy oparte na doswiadczeniu uzytkownika pod katem uzytecznosci
sg zazwyczaj zautomatyzowane. Fatsz

3. Opracowanie strategii automatyzacji testow zapewnia automatyzacje
odpowiednich testow. Prawda

4. Testowanie zautomatyzowane jest bardziej korzystne niz testowanie
reczne, gdy rzadko dokonywane sg zmiany w oprogramowaniu i gdy
konieczne jest przetestowanie duzych ilosci danych. Prawda
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Dopasowywanie

1. Dopasuj nastepujgce testy, odpowiadajgc na pytanie, czy sg one
dobrym czy ztym wyborem do przeprowadzenia automatyzacji:

o Testy obowigzkowe dla kazdej wersji oprogramowania lub
wprowadzenia na rynek

o Testy do jednorazowego przeprowadzenia
Testy do niezwtocznego przeprowadzenia
Testy bez przewidywalnych wynikow

Odpowiedzi [niewidoczne bezposrednio dla studental

e Dopasuj nastepujgce testy, odpowiadajgc na pytanie, czy sg one
dobrym czy ztym wyborem do przeprowadzenia automatyzacji:
o Testy obowigzkowe dla kazdej wersji oprogramowania lub
wprowadzenia na rynek Dobry wybér
o Testy do jednorazowego przeprowadzenia Zty wybor
Testy do niezwtocznego przeprowadzenia Dobry wybér
o Testy bez przewidywalnych wynikow Zty wybér

Stosujac technike ‘przeciggnij i upusc’ dopasuj nastepujgce scenariusze do
przeprowadzenia testowania manualnego lub zautomatyzowanego:

W przypadku czasochtonnych zadan

Na poczatkowym etapie opracowywania
Do testowania funkcjonalnego

Do testowania wydajnosci lub obcigzenia

PN~

Odpowiedzi [niewidoczne bezposrednio dla studental
e Stosujgc technike ‘przeciggnij i upus¢’ dopasuj nastepujgce
scenariusze do przeprowadzenia testowania manualnego lub
zautomatyzowanego:

e W przypadku czasochtonnych zadan Testowanie zautomatyzowane
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e Na poczatkowym etapie opracowywania Testowanie manualne
e Do testowania funkcjonalnego Testowanie manualne

e Do testowania wydajnosci lub  obcigzenia  Testowanie
zautomatyzowane
Wybor wielokrotny:

1. Ktory z ponizszych rodzajéw testow nie nadaje sie do automatyzacji?

e A. Testowanie regresyjne

e B. Testowanie obcigzenia

e C.Testowanie eksploracyjne

e D. Testowanie sterowane danymi

1. Wybdr wielokrotny: Co jest pierwszym krokiem w kierunku stworzenia
podstaw udanej automatyzacji testéw?

o A.Wybdr odpowiednich narzedzi

o B. Okreslenie strategii

o C. Skrypty testowe do opracowania

o D.Przeprowadzenie testéw

2. Wybdr wielokrotny: Co jest gtéwnym czynnikiem, ktory nalezy wzigé
pod uwage przy podejmowaniu decyzji 0 automatyzacji testow?

A. Ztozonosc¢ testu

B. Czestotliwosc testu
C. Koszt testu

D. Znaczenie testu

o O O O

3. Ktdry z ponizszych elementow NIE jest czesciq procesu testowania?

Tworzenie przypadkow testowych i skryptéw testowych
Tworzenie i utrzymywanie srodowisk testowych
Rejestrowanie i Sledzenie usterek

Kodowanie lub opracowanie aplikacji oprogramowania

o O O O

4. Ktory z ponizszych elementdw jest czescig procesu testowania?
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Projektowanie interfejsu uzytkownika oprogramowania
Napisanie kodu aplikacji

Tworzenie przypadkow testowych i skryptéw testowych
Wdrozenie oprogramowania do produkgji

Odpowiedzi [niewidoczne bezposrednio dla studental]

1. Ktéry z ponizszych rodzajow testow nie nadaje sie do automatyzacji?

A. Testowanie regresyjne

B. Testowanie obcigzenia

C. Testowanie eksploracyjne Poprawna odpowiedz
D. Testowanie sterowane danymi

2. Wybor wielokrotny: Co jest pierwszym krokiem w kierunku stworzenia
podstaw udanej automatyzacji testow?

@)
@)
@)
@)

A. Wybdr odpowiednich narzedzi

B. Okreslenie strategii Poprawna odpowiedz
C. Skrypty testowe do opracowania

D. Przeprowadzenie testow

3. Wybodr wielokrotny: Co jest gtdbwnym czynnikiem, ktéry nalezy wzigc
pod uwage przy podejmowaniu decyzji co do automatyzacji testow?

@)
@)
@)
@)

A. Ztozonosc¢ testu

B. Czestotliwos$¢ testu Poprawna odpowiedz
C. Koszt testu

D. Znaczenie testu

4. Ktory z ponizszych elementow NIE jest czescig procesu testowania?

o O O O

Tworzenie przypadkow testowych i skryptéw testowych
Tworzenie i utrzymywanie sSrodowisk testowych

Rejestrowanie i Sledzenie usterek

Kodowanie Iub opracowanie aplikacji oprogramowania
Poprawna odpowiedz

5. Ktory z ponizszych elementow jest czesciq procesu testowania?
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Projektowanie interfejsu uzytkownika oprogramowania
Napisanie kodu aplikacji
Tworzenie przypadkdéw testowych i skryptow testowych
Poprawna odpowiedz

o Wdrozenie oprogramowania do produkgcji
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Cwiczenia ,W jaki
SposOb moge zrobic
to lepie]” — podejscie
do automatyzacii

Projekt The Software Testers Academy zostat zrealizowany przy
wsparciu finansowym Unii Europejskiej. Niniejsza publikacja
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1. Cwiczenia — ,,W jaki sposob moge zrobic¢ to
lepiej?”
1.1. Cwiczenia praktyczne

Wstep

Witamy w kolejnym ekscytujgcym rozdziale zatytutowanym ,,Podréz po
Automatyzacji Testéw”! Niniejszy rozdziat dotyczy procesu testowania,
zrozumienia potrzeb uzytkownikdéw i tworzenia pierwszych wymogow.
Podczas omawiania tego tematu skupimy sie na stronie internetowej
http://booking.com, korzystajgc z naszych doswiadczen w poruszaniu sie po
tej rzeczywistej platformie.

Uzytkownicy odgrywajg kluczowg role we wszystkich projektach, a
zrozumienie ich potrzeb ma wiodgce znaczenie dla udanych dziatan w
zakresie automatyzacji testow. Poprzez uzytkownikéw rozumiemy kazdg
osobe zainteresowang korzystaniem z produktu. Kazdy uzytkownik ma
swoje wyjgtkowe potrzeby oraz oczekiwania i z tego powodu nalezy je
zidentyfikowac i zrozumiec w celu zapewnienia zgodnosci podejscia do
automatyzacji testow z jego celami.

W tym rozdziale nauczysz sie, jak identyfikowac i rozumiec¢ strony
zainteresowane poprzez tworzenie person (Personas).

Innym kluczowym aspektem tego rozdziatu jest zrozumienie znaczenia
procesOw automatyzacji testow. Dobrze zdefiniowany proces automatyzac;ji
testdw moze usprawnic testy, poprawic¢ wydajnosc i zapewnic spéjne i
wiarygodne wyniki. Dowiedziesz sie o roznych etapach procesu
automatyzacji testéw, od planowania i projektowania po wykonanie i
konserwacje.

Korniczac ten rozdziat, bedziesz mdogt odpowiedziec na pytania z Quizu i
opierac sie na zdobytej wiedzy praktycznej. Powodzenia w nauce!
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Tematy

e Podejscia do projektowania automatyzacji testow

-

. e Kiedy nalezy automatyzowac

T Skad wiedzie¢, jakie rodzaje przypadkoéw testowych mozna
|

automatyzowac
e Kto jest zaangazowany w proces automatyzacji.

Cel

Po zakonczeniu tego dziatu bedziesz mdogt odpowiedziec
na nastepujgce pytania, zapoznac sie i wyjasni¢ innym
nastepujgce pojecia

e Identyfikacja i zrozumienie stron
zainteresowanych
e Wyjasnienie znaczenia proceséw automatyzacji testéw

Wyniki
Po zakoriczeniu tego dziatu bedziesz maogt:
" e wyjasnic¢ istote podejs¢ do projektowania
- e podac co najmniej 3 powody, dla ktérych warto
z - przeprowadzac proces automatyzacji
e podac cel automatyzacji testow
e wymienic¢ potencjalne strony zainteresowane, ktére maja
wptyw lub na ktére mozna wptyngc
Materialy
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e Jak podja¢ dezyzje, ktore rodzaje testow nalezy zautomatyzowac:
https://www.perfecto.io/blog/types-of-test-cases-to-automate

e Testowanie oparte na personach:
https://medium.com/@Chamal Asela/persona-based-testing-
de6e1396¢c23c

e Najpopularniejsze wzorce projektowe dla ram automatyzacji
testow (blog): https://www.devbridge.com/articles/top-design-
pattern-test-automation-frameworks/

o W jaki sposob wybraé testy do automatyzacji:
https://devqga.io/choose-tests-automate/

*\\ll/f

Materialy dodatkowe

e Wozorce projektowe w ramach automatyzacji (blog):
https://www.browserstack.com/quide/design-patterns-in-
automation-framework

e W jaki sposob skutecznie si¢ komunikowac jako kierownik ds.
testow/ ds. automatyzacji testow: http://tryga.com/how-to-
communicate-effectively-as-a-test-qa-manager/

R e Jak podja¢ dezyzje, ktore rodzaje testow nalezy zautomatyzowac:
Py https://www.browserstack.com/quide/10-test-automation-best-
practices

e Testowanie manualne czy zautomatyzowane: https://innowise-
group.com/de/blog/ga-dilemma-manual-test-vs-automated-test/

e Rodzaje automatyzacji testowania:
https://huddle.eurostarsoftwaretesting.com/types-of-automation-
testing/

e Do czego potrzebna jest analiza stron zainteresowanych:
https://regtest.com/requirements-blog/why-you-need-to-perform-
stakeholder-analysis/

zadanie — persony
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W ramach tego zadania bedziesz tworzy¢ persony dla co najmniej dwéch
réznych grup uzytkownikdéw zwigzanych z obszarami w odniesieniu do
ktérych, Twoim zdaniem, automatyzacja testow znalaztaby zastosowanie na
stronie http://booking.com. Persony to fikcyjne postacie, ktdre reprezentujg

Twoich potencjalnych uzytkownikoéw. Pomagajg w zrozumieniu potrzeb,
doswiadczen, zachowan i celéw uzytkownikéw.
Aby utworzy¢ te persony, skorzystasz z nastepujgcych kryteriow:

e Zdjecie: Ikona uzytkownika

e Podstawowe informacje: (np. zawdd, stan cywilny)

o Dane demograficzne: (np. pte¢, wiek, miejsce zamieszkania)

e Cechy charakteru: (np. spokojny lub towarzyski)

e Cele: (np. miec szczesliwe zycie)

e Wyzwania: (np. znalez¢ szczescie, podrézowac)

e Rozwigzania: (np. uprawiac wiecej jogi)

e Zachowanie informacyjne: (np. wielbiciel cyfryzacji lub fan radia)

Formularz ten mozna powieli¢ podczas dodawania konkretnych cech
zwigzanych z podrézowaniem:

1. Czestotliwos¢ podrézy: Jak czesto podrézuje dana osoba? Osoby
czesto podrdzujgce mogg miec inne potrzeby i oczekiwania niz osoby
podrdézujgce okazjonalnie.

2. Cel podrézy: Czy podr6z odbywa sie w celach stuzbowych,
wypoczynkowych, czy tez w obu tych celach? Cel podrézy moze miec
duzy wptyw na rodzaj zakwaterowania i ustugi, ktére uzytkownik moze
wyszukiwac.

3. Preferencje dotyczace rezerwacji: Czy dana osoba woli rezerwowac
z duzym wyprzedzeniem czy w ostatniej chwili? Moze to mie¢ wptyw na
dostepnosc¢ i ceny zakwaterowania.

4. Preferencje dotyczace zakwaterowania: Czy dana osoba preferuje
hotele, mieszkania, hostele lub inne rodzaje zakwaterowania?

5. Znaczenie udogodnien: Jak wazne sg pewne udogodnienia dla danej
osoby? Na przyktad bezptatny WiFi, pobyt wraz ze sniadaniem, miejsce
przyjazne zwierzetom, itp.
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6. Budzet: Jaki jest typowy budzet, jaki dana osoba moze przeznaczy¢ na
podréz? Moze to mie¢ wptyw na rodzaj rezerwowanych przez nig
miejsc zakwaterowania i na ustugi, z ktérych korzysta.

7. Preferencje dotyczace miejsca przeznaczenia: Czy dana osoba
preferuje miejsca miejskie, plazowe, wiejskie, itp.?

8. Koszty podrézy: Czy dana osoba zazwyczaj podrézuje sama, z
partnerem, rodzing czy tez w grupie? Moze to mie¢ wptyw na rodzaj
rezerwowanych przez nig miejsc zakwaterowania.

9. Umiejetnos¢ korzystania z technologii: Jak radzi sobie dana osoba
jesli chodzi o korzystanie z technologii do rezerwacji podrézy? Moze to
wptyngc¢ na jej oczekiwania zwigzane z platformg rezerwacji.

Formularz persona

Na przyktad mozna utworzy¢ persone dla grupy stron zainteresowanych,
ktéra reprezentuje uzytkownikdw koncowych strony internetowe;j
http://booking.com. Moze to wyglada¢ w nastepujgcy sposob:

1. Zdjecie: Ikona uzytkownika

2. Podstawowe informacje: Kawaler, pracuje jako inzynier
oprogramowania

3. Dane demograficzne: Mezczyzna, 28 lat, mieszka w San Francisco

4. Cechy charakteru: Obeznany ze wspodtczesng technologia, zwracajgcy
uwage na szczegoty, preferuje wydajnosc

5. Zainteresowania: Podrdzuje, zwtaszcza do miejsc, ktére sg znane z
dynamicznego zycia nocnego i pieknych plaz.

6. Preferowany cel podrézy: Ibiza, Hiszpania - znana ze swoich petnych
zycia imprez i cudownych plaz.

7. Preferowane zakwaterowanie: Przystepne cenowo hotele w poblizu
obszardw z licznymi barami i klubami nocnymi.

8. Cele: Szybka i tatwa rezerwacja zakwaterowania

9. Wyzwania: Znalezienie wiarygodnej platformy zapewniajacej
doktadne informacje na temat odlegto$ci miejsc zakwaterowania od
stref zycia nocnego, dzieki czemu platforma rezerwacji zapewnia
bezpieczny i skuteczny proces rezerwacji.
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10.Rozwigzania: Korzystanie z platformy, ktéra zawiera szczegoétowe
informacje na temat lokalizacji i udogodnien zakwaterowania. tatwos¢
wykorzystywania filtrow.

11.Umiejetnos¢ korzystania z technologii: Cyfrowe rodzime platformy
internetowe do rezerwacji zakwaterowania turystycznego.

OKkreslenie celu podejscia do automatyzacji testow

W miare pogtebiania wiedzy na temat automatyzacji testéw wazne jest, aby
okresli¢ cel Twojego podejscia do automatyzacji. Wigze sie to ze
zrozumieniem, co stanowi cel automatyzacji testow. Na przyktadzie strony

internetowej http://booking.com celem moze by¢ zapewnienie sprawnego
funkcjonowania procesu rezerwacji dla wszystkich uzytkownikéw lub
zatwierdzenie funkcji wyszukiwania. Twoj cel ukierunkuje Twojg strategie
automatyzacji i pomoze Ci skoncentrowac swoje wysitki na obszarach, ktére
majg najwieksze znaczenie.

Okresl cel testowania dla konkretnego obszaru lub funkgji i sprébuj
odpowiedzie¢ na nastepujgce pytanie:

e Jakie sg gtowne funkcje strony http://booking.com, majace
bezposredni wptyw na doswiadczenia uzytkownikéw Twojej persony?

Przyktadowe odpowiedzi (niewidoczne bezposrednio dla studenta)
1. Jaki jest cel Twojego podejscia do automatyzacji testéw?

Celem naszego podejscia do automatyzacji testow w zaktadce
http://booking.com ,Atrakcje” na stronie http://booking.com bytoby
zapewnienie ptynnego doswiadczenia uzytkownika przy wyszukiwaniu i
rezerwowaniu atrakcji. Chcemy upewnic sie, iz funkcja wyszukiwania
pozwala uzyskac doktadne wyniki, proces rezerwacji atrakcji byt sprawny, a
wyswietlanie informacji o atrakcjach byto doktadne i aktualne.
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Dyskusja z trenerem edukacyjnym

Po stworzeniu persony i identyfikacji konkretnych potrzeb uzytkownika
korzystajgcego ze strony http://booking.com, nadszedt czas, aby omowic
ustalenia ze swoim trenerem edukacyjnym. Dyskusja ta jest okazjg do
dogtebnego poznania tematu, uzyskania informacji zwrotnych oraz lepszego
zrozumienia potrzeb uzytkownikéw i automatyzacji testow.

Podczas tej dyskusji nalezy przedstawic persony, ktére stworzytes, oraz
okreslone wymogi. Wyjasnij, dlaczego wybrates tych uzytkownikéw i w jaki
sposoOb sprostanie ich wymaganiom wptynie na uzyskanie lepszego
doswiadczenia podczas korzystania ze strony http://booking.com.

e Zastanow sie nad swojg pracg

Niezaleznie od tego, czy omawiasz kwestie z trenerem edukacyjnym, czy tez
odwotujesz sie do wiasnych refleksji, sprobuj odpowiedzie¢ na nastepujgce
pytania:

1. Dlaczego wybrates tych uzytkownikow do ostatnich zadan? Podaj co
najmniej trzy powody swojego wyboru w pordéwnaniu z innymi
mozliwymi uzytkownikami.

2. Ponownie zastanéw sie nad swoim celem wraz z trenerem
edukacyjnym.

3. Czy mozesz wyobrazi¢ sobie bardziej odpowiednie strony
zainteresowane poza uzytkownikami? Ktére role sg istotne?

4. Jakie wymogi mogtyby miec inne zainteresowane strony w odniesieniu
do strony booking.com?

5. W jaki sposéb informacje te wptynetyby na priorytet twojej strategii
testowania?

6.

Refleksja nad tymi pytaniami pomoze Ci zrozumie¢ powody swoich
wybordéw i okresli¢ potencjalne obszary, w ktérych mozna by przeprowadzic¢
dalsze testy. Jest to rowniez okazja do rozwazenia innych grup
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uzytkownikdéw i stron zainteresowanych, ktére mogg byc istotne z punktu
widzenia korzystania ze strony http://booking.com.

Pamietaj, iz celem tej dyskus;ji i refleksji nie jest stworzenie doskonatych
person lub wymogdw, lecz nauka i rozwaj.

1.2. Quizy

Pytania wielokrotnego wyboru:

1. Czym jest Persona w kontekscie testowania oprogramowania?

Q

Rzeczywisty uzytkownik, ktéry testuje oprogramowanie

b. Fikcyjna osoba/profil uzytkownika utworzony w celu
przedstawienia rodzaju uzytkownika

Oprogramowanie wykorzystywane do testowania

d. Rodzaj metodologii testowania

n

2. Co jest gtbwng zaletg testowania opartego na personie?

Q

Umozliwia wiekszg elastycznosc

Powoduje wchodzenie testeréw w umyst klienta i okresla
przypadki uzycia/scenariusze, ktére klienci zrealizujg

. Jest mniej czasochtonne

Potrzebuje mniej zasobow

=

o N

3. Co jest gtbwnym powodem awarii automatyzacji testow?

a. Brak wykwalifikowanych testeréw
b. Nieodpowiednie narzedzia

c. Brak witasciwej strategii

d. Ztozonos¢ oprogramowania

4. Co jest gtébwnym czynnikiem, ktory nalezy wzig¢ pod uwage przy
podejmowaniu decyzji, ktore testy nalezy zautomatyzowac?

a) Ztozonosc¢ testu
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b) Czestotliwosc testu
¢) Koszty testu
d) Znaczenie testu

5. Co jest gtdbwng zaletg wynikajgcg ze strategii automatyzacji testow?

a) Zapewnia automatyzacje wiasciwych testow
b) Przyspiesza proces automatyzacji testow

€) Zmniejsza koszt automatyzacji testéw

d) Gwarantuje wykrycie wszystkich btedow

Odpowiedzi na pytania wielokrotnego wyboru:

a) Fikcyjna osoba/profil uzytkownika utworzony w celu przedstawienia
rodzaju uzytkownika

b) Powoduje wchodzenie testeréw w umyst klienta i okresla przypadki
uzycia/scenariusze, ktére klienci zrealizujg

c) Brak wtasciwej strategii

d) Czestotliwos¢ testéw

e) Zapewnia automatyzacje wiasciwych testow

Uzupelnij luki:
1. Zle zaprojektowana architektura jest gtéwng przyczyng niepowodzenia

2. Modele projektowe zapewniajg ogoélne, wielokrotnego uzytku
rozwigzanie powszechnych probleméw, ktére wystepujgw __.

3. Zasada jednolitej odpowiedzialnosci stanowi, iz klasa powinna miec

4. Zasada otwarte-zamkniete stanowi, iz powinienes umiec ___ dziatanie
klasy bez wprowadzania zmian.

5. Zasada podstawienia Liskov stanowi, ze klasy pochodne muszg by¢ ___
dla klas podstawowych.

Odpowiedzi dla Uzupetnij luki

1. ramy automatyzacji testow
2. projektowaniu oprogramowania
3. jedenitylko jeden powdd zmiany
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4. przedtuzyc
5. zastepowalne

Pytania Prawda lub Falsz:

e Modele projektowe pomagajg zmniejszy¢ ztozono$¢ kodu, a takze
sprawi¢, by kod byt bardziej rozszerzalny i mozliwy do utrzymania.
(Prawda/Fatsz)

e Zasada segregacji interfejsow stanowi, ze nalezy stworzy¢ precyzyjne
interfejsy przypisane do klienta. (Prawda/Fatsz)

e Zasada odwrdcenia zaleznosci stanowi, ze powinno sie polegac na
abstrakcjach, a nie od konkretach. (Prawda/Fatsz)

e Jednolity wzor gwarantuje, ze klasa ma tylko jedng instancje i zapewnia
globalny punkt dostepu. (Prawda/Fatsz)

e Model strategiczny definiuje rodzine algorytmdw, obejmuje kazdy z
nich i sprawia, iz sg one wymienne. (Prawda/Fatsz)

Odpowiedzi na pytania dla Prawda czy Fatsz

Prawda
Prawda
Fatsz

Prawda
Prawda

uhwn =

Technika przeciagnij i upus¢:

Ut6z nastepujgce dziatania dotyczgce tworzenia person w Testowaniu
Opartym na Personach we wtasciwej kolejnosci:

e Poznaj swoich uzytkownikéw koncowych

e Dodaj kilka cech do rodzajow uzytkownikéw

e Pomysl o typowych uzytkownikach korzystajgcych z systemu
e Dopracuj dane rodzajow uzytkownikow

Odpowiedzi dla techniki przeciagnij i upus¢

1. Poznaj swoich uzytkownikéw koncowych
2. Pomysl o typowych uzytkownikach korzystajgcych z systemu
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3. Dodaj kilka cech do rodzajow uzytkownikéw
4. Dopracuj dane rodzajow uzytkownikow

Dopasowywanie pytan:

Quiz 1: Dopasuj rodzaj testu do jego opisu

e Testowanie regresyjne

e Testowanie obcigzenia

e Testowanie eksploracyjne

e Testowanie na podstawie danych
e Testowanie w oparciu persony

A. Ten rodzaj testowania polega na tworzeniu fikcyjnych postaci/profili
uzytkownika w celu przedstawienia rodzaju uzytkownika, ktéry moze
korzystac ze strony internetowej lub aplikacji.

B. Ten rodzaj testowania wykorzystuje sie do ponownego przeprowadzenia
przypadkéw testowych, wczesniej wykonanych przez program w celu
zapewnienia sprawnosci istniejgcych funkgji.

C. Ten rodzaj testowania przeprowadza sie w celu zrozumienia dziatania
uktadu przy okreslonym obcigzeniu.

D. Ten rodzaj testowania jest formg testowania, w ktorej przypadki testowe
nie sg tworzone z wyprzedzeniem, ale testerzy sprawdzajg system kontroli
w trakcie dziatania

E. Ten rodzaj testowania jest metodykg, w ktérej wykorzystuje sie dane z
testow, zmienne i warunki do tworzenia zautomatyzowanych testéw.

Quiz 2: Dopasuj wzér projektu do jego opisu

e Page Object Models (POM)
e Wzorce kompozytu

e Wozorce fasady

e Wzorce dekoratorow

e Wzorce metody wytworczej
e Wzorce Budowniczy

e Wzorce Singleton
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e Wzorce strategii

A. Wz6r ten gwarantuje, ze klasa ma tylko jedng instancje i zapewnia
globalny punkt dostepu.

B. Wz6r ten definiuje rodzine algorytmow, zawiera kazdy z nich i czyni je
wymiennymi.

C. Wzorzec ten tgczy obiekty w struktury danych reprezentujgcych drzewo,
aby przedstawic hierarchie jakby byty osobnymi obiektami.

D. Ten wzorzec dynamicznie wigze dodatkowe obowigzki z obiektem.

E. Wzorzec ten zapewnia jednolity interfejs z zestawem interfejsow w
podsystemie.

F. Wzorzec ten okresla interfejs do tworzenia obiektu, ale umozliwia
podklasom podjecie decyzji o tym, egzemplarz ktorej klasy zostanie
stworzony.

G. Ten model konstrukcyjny pozwala twércom budowac ztozone obiekty
krok po kroku.

H. Jest to najpopularniejszy wzorzec konstrukcyjny, powszechnie stosowany
w tworzeniu ram automatyzacji testow w celu automatyzacji przypadkow
testowania jednolitego interfejsu.

Dopasowywanie odpowiedzi
o 1:

o 1-B, 2-C, 3-D, 4-E, 5-A

a. 1-H, 2-C, 3-E, 4-D, 5-F, 6-G, 7-A, 8-B
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lepie] * — podejscie do
automatyzacji testow

Projekt The Software Testers Academy zostat zrealizowany przy
wsparciu finansowym Unii Europejskiej. Niniejsza publikacja
odzwierciedla jedynie stanowisko autora, a Komisja nie ponosi
odpowiedzialnosci za ewentualne wykorzystanie zawartych w niej
informadji.
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1. Cwiczenia —, W jaki sposdb zrobitbym to lepiej”
1.1. Zadania praktyczne

Wstep: Nawigacja w swiecie narzedzi do automatyzacji testow

Witamy w kolejnym ekscytujgcym rozdziale naszej podrdzy poprzez
automatyzacje testéw! W miare pogtebiania wiedzy na temat automatyzagji
procesu testowania jedno staje sie jasne: wybrane przez nas narzedzia moga sie
sprawdzi¢ lub nie sprawdzi¢ podczas procesu testowania. Majac do dyspozycji
liczne narzedzia dostepne na rynku, skad wiedzie¢, ktére z nich najlepiej
odpowiadaja wyjatkowym potrzebom naszego projektu?

W tym rozdziale rozpoczniemy kompleksowa analize zréznicowanego zestawu
narzedzi stuzacych do automatyzacji testow. Od rozwigzan opartych na
otwartym oprogramowaniu po komercyjne elektrownie, odkryjemy cechy, zalety
i potencjalne problemy zwigzane z popularnymi narzedziami, wyposazajac Cie w
wiedze umozliwiajacg podejmowanie swiadomych decyz;ji.

Nie chodzi jednak tylko o znajomos$¢ narzedzi; chodzi o zrozumienie, w jaki
sposdb dostosowac je do celow naszego projektu, wiedzy fachowej zespotu i
konkretnych wyzwan, ktorym chcemy sprostac. Dzieki potaczeniu materiatow
teoretycznych z zadaniami praktycznymi dowiesz sie, w jaki sposéb dokonac
wyboru odpowiedniego narzedzia do wykonywanej pracy.

Wraz z koncem rozdziatu zostaniesz wprowadzony w Swiat narzedzi do
automatyzacji testow. Zanurzmy sie zatem w morzu wiedzy i poznajmy
narzedzia, ktére stang sie podstawa sukcesu automatyzacji!

Tematy

e Kryteria doboru narzedzi
o Narzedzia/zestawy do automatyzacji testow
e Aplikacje do automatyzacji testow
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Cel

Po zakonczeniu tego dziatu bedziesz mdogt odpowiedziec

na nastepujgce pytanie i wyjasnic¢ je innym: O/

Jakimi opcjami lub narzedziami dysponujemy?

Wyniki

Po zakonczeniu tego dziatu bedziesz:
: : e posiadac podstawowg wiedze na temat narzedzi
) — e wiedzie(, gdzie mozna uzyskac niezbedne informacje na temat
v = narzedzi

e rozrozniad, jakie narzedzia sg wykorzystywane w danym celu
Materiaty

e W jaki sposob wybra¢ whasciwe narzgdzie automatyzacji do
testowania stron internetowych i jakie zastosowac kryteria do
wyboru narzg¢dzia do automatyzacji testow (Blog): TN
https://blog.testproject.io/2022/09/28/how-to-select-the-right- 0\‘\ | ,’ /4
automation-tool-for-website-testing/ '

e Lista 15 najpopularniejszych narzedzi do automatyzacji testow |
Uaktualnione dla 2023: https://katalon.com/resources-
center/blog/automation-testing-tools

e Ustanawianie fundamentéw pomyslnej automatyzacji testow:
Rozdziat 4 — Narzgdzia wykorzystywane w automatyzacji testow
(Video): https://testautomationu.applitools.com/setting-a-
foundation-for-successful-test-automation/chapter4.htmil

e (Czym s3 narzedzia do automatyzacji testow? 9 rodzajow i
przyktady: https://theqalead.com/tools/what-are-automation-

testing-tools/

e Narzedzia stuzgce do automatyzacji: podrgczna lista narzedzi do automatyzacji
(Blog): https://www.ministryoftesting.com/articles/879cd066?s
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Wprowadzenie do zadania: Wybor Idealnego Narzedzia dla
Roznych Scenariuszy

Witamy w Twoim pierwszym praktycznym zadaniu w tym rozdziale! Jak
wspomniano, wybor narzedzi do automatyzacji testoéw jest duzy i zroznicowany.
W jaki sposob jednak dobrac konkretne narzedzia do konkretnych scenariuszy
testowania? To wyzwanie, z ktérym zmierzymy sie w ramach tego zadania.

Przedstawiono trzy odrebne scenariusze testéw, z ktérych kazdy ma unikalne
wymogi i cele. Twoja misja polega na dobraniu najbardziej odpowiedniego
narzedzia do realizacji celu automatyzacji testow. Pamietaj, ze chociaz wiele
narzedzi moze wydawac sie dobrym rozwigzaniem na pierwszy rzut oka,
kluczowym jest wskazanie tego, ktory najlepiej odpowiada konkretnym
potrzebom kazdego scenariusza.

Scenariusze, z ktorymi bedziesz pracowad, to:

1. GUI (Testowanie funkcjonalne): Testowanie graficznego interfejsu
uzytkownika aplikacji w celu upewnienia sie, iz dziata ona zgodnie z
oczekiwaniami.

2. Testowanie regresyjne: Upewnienie sie, iz nowe zmiany kodow nie
wptynety negatywnie na istniejace funkcje.

3. Testowanie jednostkowe: Testowanie poszczegdlnych jednostek lub
komponentéw oprogramowania w celu sprawdzenia, czy kazda jednostka
dziata prawidtowo.

Po przeanalizowaniu kazdego scenariusza zostaniesz poproszony o wybranie
narzedzi, ktére najlepiej odpowiadajg wymaganiom. Zadanie to nie polega na
dogtebnym uwzglednieniu zawitosci kazdego narzedzia, lecz raczej na
dokonywaniu swiadomych wyboréw w oparciu o zrozumienie podstawowych
funkcji narzedzia i potrzeb scenariusza.

Gotowy do przetestowania swojej wiedzy? Zaczynamy!

Scenariusz 1: Testowanie aplikacji internetowych w réznych
przegladarkach
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Wymogi:

o Posiadasz aplikacje internetowa, ktéra musi by¢ przetestowana na wielu
przegladarkach internetowych (Chrome, Firefox, Safari i Microsoft Edge).

Chcesz ograniczy¢ wysitki zwigzane z tworzeniem testu, korzystajac z
funkcji nagrywania i odtwarzania.

Zalecane narzedzie: Katalon Studio

Scenariusz 2: Testowanie regresyjne na duza skale w aplikacjach mobilnych

Wymogt:

o Opracowujesz aplikacje mobilng zarowno dla platformy Android, jak i
iOS.

o Aby skutecznie przeprowadzac testowanie regresyjne na duza skale,

potrzebne jest narzedzie wspomagajace rownolegta realizacje wielu
urzadzen.

Zalecane narzedzie: Appium
Scenariusz 3: Automatyzacja testow RESTful API
Wymogt:
o Posiadasz RESTful API, ktéry wymaga kompleksowych testow.
o Preferujesz narzedzie, ktére oferuje tatwe mozliwosci testowania API i

wspiera pisanie ztozonych scenariuszy.

Zalecane narzedzie: Postman

Scenariusz 4: Testowanie typu end-to-end dla Ztozonej Aplikacji dla
Przedsiebiorstw (Complex Enterprise Application)

Wymogt:

e Pracujesz nad ztozong aplikacjg dla przedsiebiorstw z komponentami
zaréwno internetowymi, jak i mobilnymi.
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o Potrzebujesz narzedzia wspierajgcego testy typu end-to-end i dobrze
integrujace sie z pipeline’'m CI/CD.

Zalecane narzedzie: Selenium z kombinacjg Appium (do testowania mobilnego)
Jenkins (dla integracji Cl/CD)

Scenariusz 5: Testowanie wydajnosci strony internetowej firmy
prowadzacej handel elektroniczny z duza liczba odston

Wymogi:

o Posiadasz strone internetowa firmy prowadzacej handel elektroniczny z
duza liczba odston, dla ktorej potrzebne sa testy wydajnosci.

o Potrzebujesz narzedzia, ktére moze symulowa¢ duza liczbe uzytkownikow
wirtualnych i dostarczy¢ szczegdtowe raporty z wynikow.

Zalecane narzedzie: Apache JMeter

Zadanie: Poza narzedziem - zrozumienie jego ekosystemu i
przydatnosci

Po zdefiniowaniu odpowiednich narzedzi dla konkretnych scenariuszy
testowania nadszedt czas, aby zrozumiec je w szerszym kontekscie. Uzytecznosc
narzedzia nie odnosi sie tylko do jego podstawowej funkgji; chodzi réwniez o to,
w jaki sposdb integruje sie z innymi narzedziami, znajduje zastosowanie w
rzeczywistosci, jego koszt oraz w jaki sposdb wpasowuje sie do Twojego
osobistego lub organizacyjnego podejscia do testowania.

Podczas tego zadania, odkryjesz nastepujace aspekty wybranych przez siebie
narzedzi:

1. Integracja z innymi narzedziami: Jak bezproblemowo narzedzie tagczy
sie z innym oprogramowaniem lub platformami, z ktérych mozesz
korzystac? Méwimy tu o potaczeniach z pipeline’ami CI/CD, systemach
wykrywania btedéw lub repozytoriach kontroli wersji.

2. Przypadki uzycia: Podaj rzeczywiste scenariusze, w ktorych narzedzie
dziata. Czy odpowiada ono potrzebom duzych przedsiebiorstw, czy tez
lepiej nadaje sie do realizacji mniejszych projektow? Zrozumienie tego
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faktu moze pomoc ocenic jego praktycznos¢ w odniesieniu do Twoich
projektow.

3. Wycena: Chociaz niektére narzedzia moga by¢ dostepne za darmo lub
oferowac bezptatne komponenty, inne moga wigzac sie ze znacznymi
kosztami. Dokonaj analizy przedziatdw cenowych, jezeli s3 one dostepne,
oraz uwzglednij takie czynniki jak skalowalnos¢, liczbe uzytkownikéw lub
dodatkowe funkcje.

4. Cechy dodatkowe: Czy istnieja inne funkcje lub mozliwosci narzedzia,
ktore nie zostaty uwzglednione w poprzednim zadaniu? Moze to
obejmowac zdolnosci sprawozdawcze, tatwos¢ konfiguracji, wsparcie
spotecznosci, itp.

5. Dostosowanie do Twojego podejscia: Zastanéw sie nad wtasnymi
potrzebami, metodami i preferencjami w zakresie testowania. Biorac pod
uwage to, co juz wiesz o tym narzedziu, czy wydaje sie ono odpowiednie
dla twojego podejscia?

Po zakonczeniu zadania uzyskasz szersza wiedze na temat wybranych przez
siebie narzedzi, co pozwoli Ci podejmowac decyzje, ktore sg nie tylko dobrym
wyborem pod wzgledem technicznym, ale sg rowniez strategicznie dostosowane
do szerszych celow procesu testowania.

Przystapmy zatem do pracy odkrywajac wieksze mozliwosci kazdego narzedzia!

Zadanie: Omawianie narzedzi do automatyzacji testow ze
swoim trenerem edukacyjnym

Zaangazuj sie w konstruktywna dyskusje z trenerem edukacyjnym w celu
potwierdzenia swoich wybordéw i ustalen dotyczacych tych narzedzi.

Dostosuj sie do swojego scenariusza: Zastandw sie, ktére z poznanych
narzedzi moze by¢ dobrym wyborem dla scenariusza booking.com. Jakie
narzedzia najlepiej dostosowuja sie do konkretnych wymogow i wyzwan
zwigzanych z Twoim scenariuszem? Przedyskutuj swoje przemyslenia z trenerem
edukacyjnym.
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Zadanie to pomoze wypetnic¢ luke miedzy wiedzg teoretyczng a praktycznym
zastosowaniem w celu lepszego zrozumienia automatyzacji procesu testowania.
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1.2 Quizy ,,W jaki sposdb zrobitbym to lepiej”

Testowanie oparte 0 persong
Pytania wielokrotnego wyboru:

1. W jakim celu wykorzystuje si¢ testy oparte na personie?

a) Aby znalez¢ wiecej usterek.
b) Aby popatrze¢ przez pryzmat uzytkownikéw koncowych.
C) Aby zastgpic testerow.

a) Flash
b) Hulk
c) Black Widow
d) Nick Fury
2. Co jest gtbwnym powodem niepowodzenia ram automatyzacji testow?
a) brak odpowiedniej dokumentacji.
b) Zzle zaprojektowana architektura.
¢) nieodpowiednie narzedzia testowe.
d) niewystarczajace dane testowe.

3. Ktore wzorce projektowe zapewniaja ogdlne rozwigzanie wielokrotnego uzytku
dla typowych problemow wystepujacych podczas projektowania
oprogramowania?

a) zasady SOLID

b) wzorce projektowe

¢) techniki automatyzacji
d) metodologie testowe

4. Ktora zasada SOLID stanowi, iz klasa powinna mie¢ tylko jeden powdd do
zmiany?

a) Zasada Pojedynczej Odpowiedzialno$ci
b) Zasada Otwarte Zamknigte
¢) Zasada Podstawienia Liskov
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d) Zasada Odwrdcenia Zaleznosci

Odpowiedz: a) Zasada Pojedynczej OdpowiedzialnoSci.

Uzupelnij luki:

1. Testowanie na bazie persony pomaga testerom wczuc si¢ w rolg .
a) tworcy
b) klienta
c) kierownika
d) Odpowiedz: b. klienta
2. Personato __ postac reprezentujgca rodzaj uzytkownika.
a) historyczna
b) fikcyjna
c) rzeczywista
d) Odpowiedz: b. fikcyjna
3. Artykut wykorzystuje  jako persong reprezentujgcg starego pracownika.
a) Thunder
b) Flash
c¢) Lightning
d) Odpowiedz: b. Flash

Prawda/Falsz:

1. WSszystkie persony oparte sg na rzeczywistych osobach.
Odpowiedz: Falsz
2. Nick Fury jest uzywany jako persona reprezentujaca kierownika.

Odpowiedz: Falsz

3. Testowanie w oparciu 0 persony polega wytacznie na tworzeniu fikcyjnych
postaci.

Odpowiedz: Falsz

Dopasuj zdania:
Dopasuj persong do jej cech:

1. Nick Fury — a) Niecierpliwy uzytkownik, korzysta z najszybszych rozwigzan w
pracy.
2. Black Widow — b) Koncentruje si¢ na najczesciej stosowanych cechach,
cierpliwy 1 wolno reagujacy.
3. Flash — ¢) Uzywa aplikacji powoli, korzysta ze starszych wersji przegladarki.
4. Dopasuj model projektu do opisu:
1. Portal Object Models (POM) — a) Wydobywa informacje z kazdej strony
z tekstu i przedstawia je w formie obiektu
2. Wzorce kompozyt — b) Komponuje obiekty w struktury przypominajace
drzewa, sktadajace si¢ w jedng catosc
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3. Wzorce fasada — ) Zapewnia jednolity interfejs do zestawu interfejsow
W podsystemie.

owiedzi: 1-a, 2-b, 3-c

Technika ‘Przenies$ i upusé’:
Uporzadkuj nastepujace zasady SOLID w oparciu o ich kolejno$¢ w artykule:

Zasada Pojedynczej Odpowiedzialnosci

Zasada Otwarte Zamkniete

Zasada Podstawienia Liskov

Zasada Segregacji Interfejsow

Zasada Odwrocenia Zaleznosci

asada Pojedynczej Odpowiedzialnosci, Zasada Otwarte
Zamkniete, Zasada Podstawienia Liskov, Zasada Segregacji Interfejsow, Zasada
Odwrdécenia Zaleznosci

Dodatkowe pytania:

Uzupeknij luki:

1.

3.

4.

5.

Testy, ktore sg bardziej  , lepiej nadaja si¢ do automatyzacji.
Testy, ktére wymagaja odpowiedzi uzytkownika na temat uzytecznosci
aplikacji, nazywa si¢ testami

7 . . . .

Odpowiedz: doswiadczenia uzytkownika

Testy, ktore daja nieprzewidywalne wyniki, okresla si¢ jako testy

Odpowiedz: przerywane

Przypadek testowy powinien by¢ zautomatyzowany, jezeli wystepuje w nim
btad.

Odpowiedz: ludzki

Testowanie jednostkowe jest  metoda testowania.

Odpowiedz: najszybsza

Prawda/falsz:

Wszystkie testy nadajg si¢ do automatyzacji.

Odpowiedz: Falsz\
Testy, ktorych wykonanie zajmuje duzo czasu i mogg wymagac
przeprowadzenia z dnia na dzien, powinny zosta¢ zautomatyzowane.

Odpowiedz: Prawda
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3. Testy, ktore wymagaja natychmiastowego przeprowadzania /testy losowe w
oparciu o wiedz¢ domeny, sg idealne do celdw automatyzacji.

4. Wszystkie testy powinny zosta¢ zautomatyzowane.

5. Automatyzacja polega wytgcznie na oszczedzaniu czasu.
Odpowiedz: Falsz

6. Testowanie jednostkowe powinno by¢ gtdbwnym priorytetem automatyzacji.

Odpowiedz: Prawda

Pytania wielokrotnego wyboru:

1. Co jest podstawowa rolg automatyzacji testow?

a) Zastgpienie testerow.

b) Znalezienie wigcej usterek.

c) Udoskonalenie testow.

d) Zmniejszenie liczby przypadkow testowych.
2. Co nalezy wzig¢ pod uwage przy podejmowaniu decyzji, ktore przypadki

testowe nalezy zautomatyzowac?

a) popularnos¢ przypadku testowego.

b) zlozonos¢ przypadku testowego.

c¢) koszty utrzymania przypadku testowego.

d) wiek przypadku testowego.

Odpowiedz: c) koszty utrzymania przypadku testowego.

Dopasowywanie zdan:
Dopasuj rodzaj testu do jego opisu:

1. Testowanie jednostkowe — a) testowanie interfejsoéw lub modutow testowych.

2. Testowanie integracyjne — b) najszybsza metoda testowania.

3. Testowanie funkcjonalne — c¢) Korzysta z roznych narzedzi i ram
odpowiadajacych bazie kodow tworzenia.

Odpowiedzi: 1-b, 2-a, 3-C
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Cwiczenia ,Zrobmy
to lepie]” —
podejscie do
automatyzacji

testow

Projekt The Software Testers Academy zostat zrealizowany przy
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1. Cwiczenia —,,Zrébmy to lepiej”.

1.1. Zadania praktyczne

Wstep do rozdziatu: Analiza ryzyka w procesie testowania

Witamy w tak waznym rozdziale dla pogtebienia wiedzy na temat testowania. W
tej czesci bedziemy rozmawiac o zarzadzaniu ryzykiem i uczyc sie, jak
analizowac ryzyko w szeroko zakrojonych domenach testowania. W dobie
duzego rozwoju oprogramowania niektore obszary z natury wigza sie z
wiekszym ryzykiem niz inne. Rozpoznanie i zrozumienie tych stref wysokiego
ryzyka ma zasadnicze znaczenie dla zapewnienia odpornosci i niezawodnosci
naszego oprogramowania.

W tym rozdziale oméwimy nadrzedna koncepcje analizy ryzyka, koncentrujac sie
na identyfikacji i zrozumieniu obszaréw wysokiego ryzyka w ramach projektéw
oprogramowania, a nie indywidualnych przypadkow testowych.

Oto w skrécie to, czym bedziemy sie zajmowac:

1. Znaczenie ryzyka: Przed zagtebieniem sie w specyfike, okreslimy,
co rozumie sie przez ryzyko w szerszym kontekscie opracowywania i
testowania oprogramowania.

2. Dziedziny ryzyka: Zbadamy r6zne obszary w ramach projektow
zwigzanych z oprogramowaniem, ktoére tradycyjnie postrzegane sa

jako strefy wysokiego ryzyka. Moga one obejmowac zaréwno
bezpieczenstwo danych, jak i doswiadczenia uzytkownikéw, od

przetwarzania backend do interakcji frontend, itp.

3. Techniki oceny ryzyka: Poznaj metodyke oceny i okreslania
ilosciowego ryzyka zwigzanego z réznymi dziedzinami, pomocnag w
zrozumieniu, na czym skupi¢ sie podczas procesu testowania.

4. Opracowywanie strategii opartej o ryzyko: Majac wiedze na
temat dziedzin wysokiego ryzyka oméwimy strategie przydzielania
zasobow, czasu i wysitkow na rzecz doktadnego przetestowania
tychze obszarow.

5. Praktyczne pogtebianie wiedzy: Aby skonkretyzowac swoja
wiedze, bedziesz miat za zadanie identyfikowac¢ dziedziny wysokiego
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ryzyka w poszczegolnych scenariuszach, a przede wszystkim we
wiasnych projektach lub doswiadczeniach. To praktyczne ¢wiczenie
pomoze zinternalizowa¢ pojecia i stosowac je w warunkach
rzeczywistych.

Po zakonczeniu tego rozdziatu zostaniesz wyposazony w wiedze i umiejetnosci
pozwalajgce wskazac¢ obszary wysokiego ryzyka w projektach oprogramowania,
zapewniajac skuteczne ukierunkowanie testow w celu ochrony przed
potencjalnymi podatnosciami na zagrozenia.

Przejdzmy zatem do zrozumienia ryzyka na poziomie makro i ulepszenia
naszych projektéw oprogramowania w celu ochrony przed nieprzewidzianymi
wyzwaniami!

Tematy

e Rodzaje zagrozen zwigzanych z automatyzacjg testéw
Wymagania dotyczgce automatyzacji testow
Tworzenie scenariuszy automatyzacji

e Ktojest zaangazowany w automatyzacje testow?

Cel gtéwny:

Po zakoriczeniu tego dziatu bedziesz mdégt odpowiedzie¢ na nastepujgce
pytania, zapoznac sie z pojeciami i wyjasnic je innym:

e W jaki sposdb okresli¢ odpowiednie wymogi?

e W jaki sposéb zdefiniowad rodzaje zagrozen d
w automatyzacji testow?

e Jak wybrac¢ dobry scenariusz?
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Wyniki
Po zakonczeniu tego dziatu bedziesz mogt:
”: e Znalez¢ mozliwe zagrozenia zwigzane z przypadkiem
v — uzycia lub wymogami
: - e sformutowal scenariusz automatyzacji testow. Na
przyktad: Wiem, co zrobi¢, aby sformutowac dobry
scenariusz automatyzacji testow
Materiaty

Rodzaje ryzyka zwigzane z automatyzacja testowania:
https://www.sciencetimes.com/articles/41636/20221230/the-risks-
associated-with-automation-testing.htm

+, 0,
Czym jest analiza ryzyka w procesie testowania oprogramowania i +\\ : 17+
jak jg przeprowadzi¢: https://www.edureka.co/blog/risk-analysis-in-
software-testing/

Stworz karte wynikowa w celu ustalenia hierarchii testow do
automatyzacji : https://www.perfecto.io/blog/types-of-test-cases-to-
automate

Przyktad automatyzacji testow: Skorzystaj z przypadku testowego:
(Kliknij na: " Przyktad automatyzacji testow: Skorzystaj z przypadku
testowego™): https://www.browserstack.com/guide/automation-

testing-tutorial

Wprowadzenie do zadania: Analiza ryzyka w sformutowanym scenariuszu

Po zapoznaniu sie ze strong Booking.com: Najwiekszy wybor hoteli, domow i
wakacyjnych obiektdéw na wynajem i stworzeniu unikalnego scenariusza,
nadszedt czas, aby przejs¢ do sedna analizy ryzyka. Kazdy scenariusz, niezaleznie
od tego, jak jest dobrze przemyslany, niesie ze soba nieodtaczne ryzyko.
Naszym wyzwaniem jest teraz zidentyfikowanie i nazwanie tych zagrozen, przy
jednoczesnym zapewnieniu, iz jesli chodzi o testowanie, jestes gotowy najpierw
zajac sie najistotniejszymi obszarami.
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Cel:

Celem jest doktadna analiza scenariusza, ktéry opracowates dla Booking.com:
Najwiekszy wybor hoteli, domow i wakacyjnych obiektow na wynajem, wraz ze
wskazaniem obszarow, ktére stanowig najwieksze zagrozenie. Moga to by¢
obszary charakteryzujace sie znaczacym przeptywem danych, interakcja
uzytkownikow, transakcjami finansowymi lub wszelkimi innymi elementami,
ktére w przypadku nieprawidtowego funkcjonowania mogtyby miec istotny
wptyw.

Instrukcje:
Mozesz skorzystac z udostepnionej tablicy.

1. Ponownie zapoznaj sie ze swoim scenariuszem: Zacznij od
ponownej analizy opracowanego scenariusza. Zapoznaj sie z jego
szczegOtami i upewnij sig, iz rozumiesz jego przebieg i funkcje.

2. Skoncentruj sie na obszarach wysokiego ryzyka: Na swojej
wizualizacji, zaznacz lub podkresl sekcje, ktére twoim zdaniem wigza
sie z najwyzszym ryzykiem. Zastandw sie, ktore obszary moga ulec
pogorszeniu, oraz jakie moga by¢ potencjalne konsekwencje takich
problemow.

3. Zwré¢ uwage na dowody wizualne: Zbierz zrzuty ekranu lub zréb
notatki na tablicy z wyszczegdlnionymi obszarami wysokiego ryzyka.
Ta wizualna dokumentacja postuzy za punkt odniesienia dla twojej
analizy.

4. Okresl zagrozenia: W odniesieniu do kazdego okreslonego obszaru
wysokiego ryzyka podaj szczegdtowe wyjasnienie. Dlaczego
postrzegasz to jako zagrozenie? Jakie sa potencjalne konsekwencje w
przypadku niepowodzenia lub nieprawidtowego dziatania tej czesci
scenariusza?

5. Powrdc¢ do swojego scenariusza: Upewnij sig, iz kazde
zidentyfikowane ryzyko jest wyraznie powigzane z konkretng czescia
twojego scenariusza. Pomoze to w tworzeniu kontekstu ryzyka i
zrozumieniu jego pochodzenia.

Po wykonaniu tego zadania przeksztatcisz swoj scenariusz w szczegdtowa mape
ryzyka, wskazujac obszary, ktére wymagaja szczegdlnej uwagi podczas procesu
testowania. Cwiczenie to ma kluczowe znaczenie dla upewnienia sie, iz w
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momencie testowania twoje wysitki sg ukierunkowane na dziedziny o
najwiekszym znaczeniu.

Czy jeste$ gotowy przeanalizowac swdj scenariusz i ujawnic jego potencjalne
stabe punkty? Zaczynamy!

Wprowadzenie do zadania: Przeprowadzenie kompleksowych testow na
obszarze wysokiego ryzyka

Opierajac sie na swojej wczesniejszej pracy, nadszedt czas na przejscie od
identyfikacji zagrozen do aktywnego radzenia sobie z nimi. W ramach tego
zadania skoncentrujesz sie na jednym z obszaréw wysokiego ryzyka. Majac to na
uwadze, stworzysz swoj pierwszy test krok po kroku.

Cel:

Twoja misja polega na wybraniu jednego obszaru wysokiego ryzyka ze swojego
scenariusza i stworzeniu kompleksowego, szczegotowego przewodnika po
testach. Przewodnik ten powinien by¢ tak szczegotowy, aby kazdy, nawet bez
posiadania wczesdniejszej wiedzy na temat scenariusza, mogt bezproblemowo
przeprowadzic test.

Instrukcje:

1. Wybierz obszar wysokiego ryzyka: Ponownie zapoznaj sie z
obszarami wysokiego ryzyka okreslonymi w poprzednim
zadaniu. Wybierz ten, ktory wedtug Ciebie jest szczegdlnie
wazny lub intrygujacy.

2. Zdefiniuj cel testu: Przed rozpoczeciem dziatania jasno
okresl, co zamierzasz osiggnac dzieki temu testowi. Jaki .®
konkretny aspekt obszaru wysokiego ryzyka chcesz ’
przetestowac? Jakie potencjalne problemy chciatbys
ujawnic?
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3. Dopracuj w szczegotach kazdy etap: Upewnij sig, iz kazdy
etap w przewodniku na temat testéw jest jasny, zwiezty i
mozliwy do wykonania. Uwzglednij wszelkie warunki wstepne,
oczekiwane wyniki i potencjalne roznice.

Po zakonczeniu zadania opracujesz szczegotowy przewodnik po testach,
dotyczacy nie tylko obszaru wysokiego ryzyka, ale takze stanowigcy dowod
umiejetnosci analitycznych i strategicznych. Cwiczenie to utrwali wiedze na
temat znaczenia szczegdtowych testow, zwtaszcza w obszarach o
podwyzszonym poziomie podatnosci na zagrozenia.

Jestes gotowy do przeprowadzenia testu, ktory poruszy niebo i ziemie?
Skoncentrujmy sie na zadaniu i stwérzmy przewodnik, ktory stanie sie
symbolem starannosci i precyz;ji!

Wprowadzenie do zadania: Nowe spojrzenie na przewodnik po testach

W serwisie Booking.com: Najwiekszy wybor hoteli, doméw i wakacyjnych
obiektéw na wynajem o zidentyfikowates obszary wysokiego ryzyka oraz
opracowates szczegotowy przewodnik na temat testow. Teraz nadszedt czas, aby
zobaczy¢, na ile jest on jasny i przyjazny dla uzytkownika, wiec pokaz go komus
nowemu w dziedzinie testowania. Zadanie to pomoze Ci zrozumie¢, czy
przewodnik jest rzeczywiscie tatwy w obstudze i czy bedziesz mogt skutecznie
wyjasni¢ swoj proces testowania osobie nieobeznanej z danym tematem.

Cel:

Twoja misja polega na wprowadzeniu zidentyfikowanego obszaru wysokiego
ryzyka na strone Booking.com: Najwiekszy wybor hoteli, doméw i wakacyjnych
obiektow na wynajem dla osoby nieobeznanej z testami i przeprowadzenie jej
poprzez powigzane etapy testu. Cwiczenie to pozwoli ocenié zaréwno
przejrzystos¢ przewodnika, jak i twoje umiejetnosci komunikacyjne.
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Instrukcje:

1. Wybierz recenzenta: Znajdz osobe (lub kilka oséb) z niewielkim
doswiadczeniem lub znikomym doswiadczeniem w testowaniu. Moze
by¢ to wspotpracownik, przyjaciel, a nawet cztonek rodziny. Jesli masz
trudnosci ze znalezieniem odpowiedniego kandydata, mozesz
poprosic¢ swojego trenera, cho¢ ma on doswiadczenie w dziedzinie
testowania.

2. Przejdz do obszaru wysokiego ryzyka na stronie Booking.com:
Najwiekszy wybér hoteli, doméw i wakacyjnych obiektow na
wynajem. W towarzystwie recenzentéw odwiedz strone
Booking.com: Najwiekszy wybér hoteli, domow i wakacyjnych
obiektéw na wynajem i przejdz do okreslonego obszaru wysokiego
ryzyka. Tutaj wizualnie zaprezentuj i wyjasnij etapy procesu
rezerwacji, podkreslajac, dlaczego uwazasz ten obszar za obszar
wysokiego ryzyka.

. Wyjasnij etapy testowania: Po zapoznaniu recenzentdédw z obszarem
wysokiego ryzyka zaprezentuj przewodnik krok po kroku. Popros ich
o manualne podazanie za przewodnikiem na Booking.com:
Najwiekszy wybor hoteli, doméw i Booking.com: Najwiekszy wybor
hoteli, doméw i wakacyjnych obiektdw na wynajem, zaobserwuj ich
reakcje i zwré¢ uwage na wszelkie obszary wywotujace
nieporozumienia lub niepewnos¢.

4. Zbierz informacje zwrotne: Po zapoznaniu sie z przewodnikiem
popros o informacje zwrotne. Czy podjeto kroki, ktore wydawaty sie
niejednoznaczne? Czy zrozumieli kazde dziatanie testowe? Czy mogli
poruszac sie po tescie bez istotnych problemow?

5. Wprowadz poprawki na podstawie informacji zwrotnych:
Wykorzystaj zebrane spostrzezenia, aby dopracowac przewodnik na
temat testow. Celem jest upewnienie sig, iz nawet ktos, kto nie ma
wiedzy na temat testéw, mogt bez problemu poruszac sie po testach.

Zadanie to taczy w sobie walidacje i komunikacje. Ma na celu zapewnienie
jakosci przewodnika po testach i dopracowanie umiejetnosci przekazywania
decyzji testowych szerszemu gronu odbiorcéw. Umiejetnosci te sg bezcenne i
gwarantuja, iz poczynione przez ciebie wysitki s3 powszechnie uznawane i
doceniane.
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1.2 Quizy: ,, Zrobmy to lepiej’.
Pytania wielokrotnego wyboru:

1. Do czego odnosi si¢ zakres testow w kontekscie automatyzacji testowania?
a) Liczby zautomatyzowanych testow.
b) Stopnia, do jakiego kod zrodtowy zostat przetestowany.
¢) Wydajnosci narzedzia automatyzacji.
d) Predkosci przeprowadzania testow.
Odpowiedz: b) Stopnia, do jakiego kod zréodtowy zostat
przetestowany.
2. Dlaczego automatyzacja testow moze przeoczy¢ pewne problemy?
a) Ze wzgledu na zbyt duze zaangazowanie cztowieka.
b) Ze wzgledu na sztywno$¢ srodowiska testowego.
¢) Poniewaz pewne problemy moga by¢ zauwazone jedynie przez
cztowieka.
d) Z powodu zbyt duzego polegania na jasnych wymogach.
Odpowiedz: ¢) Poniewaz pewne problemy mogq by¢ zauwazone
jedynie przez cztowieka.
3. Do czego odnosi si¢ ryzyko zwigzane z testowaniem oprogramowania?
a) Ztozonosci oprogramowania.
b) Prawdopodobienstwa wystapienia niepozadanego incydentu.
c¢) Liczby usterek oprogramowania.
d) Czasu trwania testu.
Odpowiedz: b) Prawdopodobienstwa wystgpienia niepozgdanego

incydentu.
4. Ktore z ponizszych NIE jest perspektywa oceny ryzyka?
a) Skutek

b) Przyczyna
¢) Prawdopodobienstwo
d) Czas trwania
Odpowiedz d) Czas trwania.
5. Co jest gtownym celem analizy ryzyka w testowaniu oprogramowania?
a) ldentyfikacja wad oprogramowania.
b) Uszeregowanie testow w oparciu o ztozonos¢.
¢) Okreslenie potencjalnych obszaréw problemowych na wczesnym
etapie projektu.
d) Skrocenie czasu testowania.
Odpowiedz: ¢) Okreslenie potencjalnych obszaréw problemowych
na wczesnym etapie projektu.
6. Co jest gtownym celem karty wynikéw, o ktorej mowa w artykule?
a) Ustalenie czasu przeprowadzenia testow.
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b) Uszeregowanie, ktore testy nalezy zautomatyzowac na podstawie
zasadnosci.

¢) Udokumentowanie wynikow testow.

d) Przydzielanie zadan cztonkom zespotu.
Odpowiedz b) Uszeregowanie, ktore testy nalezy zautomatyzowac
na podstawie zasadnosci.

7. Co jest jednym z czynnikoéw, ktory nalezy wzigé pod uwage przed
zautomatyzowaniem przypadku testowego?

a) Popularno$¢ przypadku testowego.

b) Ztozono$¢ oprogramowania.

¢) Koszty utrzymania testow.

d) Liczba uzytkownikow aplikacji.
Odpowiedz: ¢) Koszty utrzymania testow.

Uzupelnij luki:

1. Zautomatyzowane testowanie jest bardziej skuteczne w polaczeniuz
testowaniem.
Odpowiedz: manualnym

2. Bez jasnych i1 spojnych wymogow automatyzacja testOw moze prowadzi¢
do  wynikow.
Odpowiedz: nierzetelnych

3. Zautomatyzowane testowanie ma na celu sprawdzenie konkretnych
aspektow, wiec jesli wydarzy si¢ co§ , moze to pozostaé niezauwazone.
Odpowiedz: niespodziewanego

4. Analiza ryzyka pomaga zidentyfikowac¢ potencjalne obszary  na
wczesnym etapie projektu.
Odpowiedz: problemowe

5. Po zidentyfikowaniu ryzyka kolejnym etapem jest ocena .
Odpowiedz: ryzyka

6. Jedng z perspektyw oceny ryzyka jest ocena ryzyka przez |, jaki moze
wywotac.
Odpowiedz: skutek

7. Przypadek testowy nalezy zautomatyzowac, jezeli ma znaczne

miedzy kolejnymi etapami.

Odpowiedz: przestoje

8. Testowanie jednostkowe jest ~ metoda testowania i powinno by¢
najwyzszym priorytetem dla automatyzacji.
Odpowiedz najszybszq

Dopasowywanie zdan:
Dopasuj ryzyko do jego opisu:

Co-funded by 11
the European Union

UMOWA O UDZIELENIE DOTAC)I 2021-1-PT01-KA220-VET-
000033142



Nazwa dokumentu \ Software
Testing
\ Academy

1. Brak zakresu testu — a) Zautomatyzowane testowanie moze nie
obejmowac wszystkich mozliwych scenariuszy.

2. Niejasne wymagania — b) Bez doktadnych wymagan wyniki testow
moga nie odzwierciedla¢ rzeczywistego stanu systemu.

3. Brak zaangazowania cztowieka — ¢) Automatyzacja moze przeoczy¢
problemy, ktore moga zosta¢ zauwazone jedynie przez czlowieka.
Odpowiedzi: 1-a, 2-b, 3-¢c (uporzqdkuj na nowo)

4. Rodzaje ryzyka zwigzanego z biznesem — a) rodzaje ryzyka, ktore
moga pochodzi¢ z przedsigbiorstwa lub od klienta, nie z projektu.

5. Testowanie zagrozen — b) Rodzaje ryzyka zwigzanego z platforma i
stosowanymi narzgdziami testowymi.

6. Rodzaje ryzyka zwigzanego z oprogramowaniem — C) rodzaje ryzyka
Zwigzane z procesem opracowywania oprogramowania.

Odpowiedzi: 1-a, 2-b, 3-c¢ (uporzqdkuj na nowo)

7. Dopasuj rodzaj testu do jego opisu:

1. Testowanie jednostkowe — a) Najszybsza metoda testowania, ktora
koncentruje si¢ na poszczeg6lnych jednostkach oprogramowania.

2. Testowanie integracyjne — b) testuje interfejsy lub moduty w celu
upewnienia si¢, iz wszystko dziata zgodnie z oczekiwaniami.

3. Testowanie funkcjonalne — ¢) Stosuje rézne narzg¢dzia i ramy, aby
dopasowac sie do podstawy kodu opracowywania.
Odpowiedzi: 1-a, 2-b, 3-¢c (uporzqdkuj na nowo)

Rodzaj testu Opis
Testy Odpowiedz D. Testy majace na celu sprawdzenie, iz nowe funkcje nie
regresyjne majg negatywnego wpltywu na starsze funkcje.
Testy dymne Odpowiedz B. Testy przeprowadza si¢ w celu sprawdzenia jakos$ci

glownych funkcji.
Odpowiedz C. Testy przeprowadzane w celu walidacji funkcji, ktore

T rren .. . R .,
esty oparte na muszg by¢ wielokrotnie testowane przy uzyciu licznych zbiorow

danych danych.

Testy osiggnicé Qonwwdz A Tes,ty monitorujgce dziatanie oprogramowania w
r6znych okolicznosciach.

Prawda/falsz:

1. Analiza ryzyka dotyczy wylacznie identyfikacji rodzajow ryzyka.
Odpowiedz: Falsz
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2. Ocena ryzyka jest prostym procesem i nie wymaga starannego rozwazenia.
Odpowiedz: Falsz

3.Jednym z rodzajow zagrozen zwigzanych z testowaniem oprogramowania jest
stosowanie nowych narzg¢dzi automatyzacji.
Odpowiedz: Prawda

4. Zautomatyzowane testowanie polega wylacznie na oszczedzaniu czasu.
Odpowiedz: Falsz

5. Wszystkie przypadki testowe powinny by¢ bezwzglednie zautomatyzowane.

Odpowiedz: Falsz
6. Wykorzystanie person w procesie automatyzacji moze pomoéc skoncentrowaé

si¢ na najwazniejszych testach.
Odpowiedz: Prawda
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zrobitem to lepiej” —
podejscie do
automatyzacji
testow

Projekt The Software Testers Academy zostat zrealizowany przy
wsparciu finansowym Unii Europejskiej. Niniejsza publikacja
odzwierciedla jedynie stanowisko autora, a Komisja nie ponosi
odpowiedzialnosci za ewentualne wykorzystanie zawartych w niej
informacji.
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INDEKS
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1. Cwiczenia —,,Czy zrobitem to lepiej”

1.1. Zadania praktyczne

Tematy

- e Pomiar ROI (Zwrotu z Inwestycji)
II. e Sprawozdawczos$¢ dotyczgca wartosci
— e Jak stworzy¢, wykonac i utrzymac testy automatyzacji?

Cel

Po zakonczeniu tego dzialu poznasz definicje nastepujacego
stwierdzenia, zapoznasz sie z pojeciami i wyjasnisz je innym:

e pomiary wartosci
e zaoszczedzony czas ‘ ’

e Wptyw ,odczucia”

Wyniki
Po zakoniczeniu tego dziatu bedziesz:
v - e wiedzie¢, jak sporzadzi¢ raport wysokiej jakosci.
: : e wiedzie(, jakie dane mozesz wykorzysta¢ do wykazania
- zasadnosci odpowiedniego podejscia do procesu

automatyzacji testow

Co-funded by 3
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Materiaty

e Informacje o ROI, Sprawozdawczos¢, Zarzadzanie testami: 3
sposoby pomiaru ROl w procesie automatyzacji testow:
https://www.Kiwiga.com/3-ways-to-measure-roi-for-test-automation/
e Jak dokona¢ obliczenia ROl w procesie automatyzacji testow?: +. : ' ¢
https://www.testgrid.io/blog/roi-on-test-automation/ o\ /e
e Jak skutecznie opanowac sztuke sprawozdawczo$ci z procesu
automatyzacji testow:
https://www.browserstack.com/quide/understanding-test-
automation-report
e Rozdzial 4: Sprawozdania i wskazniki automatyzacji testow:
https://www.youtube.com/watch?v=cKTuumXuvnE

Materiaty dodatkowe

e 19 stron internetowych do przeéwiczenia automatyzacji testow (Ul,
API, Mobile): https://ultimatega.com/dummy-automation-websites/

e 30 lideréw w dziedzinie automatyzacji testow, ktorych powinienes$

R obserwowac naTwitterze: https://techbeacon.com/app-dev-testing/30-
® test-automation-leaders-you-should-follow-twitter

e Pokaz procesu testowania: Kobiety w §wiecie testowania:
https://qualitestgroup.com/insights/podcasts/the-testing-show-women-
in-testing-part-1/

e Zrozumienie zwrotu z inwestycji (ROI) automatyzacji testow:
https://blog.kms-solutions.asia/how-to-calculate-return-on-investment-
roi-of-automation-testing

e Obliczanie ROI dla automatyzacji testow: Przewodnik:
https://www.browserstack.com/quide/calculate-test-automation-roi

Wprowadzenie do pisania sprawozdania na temat btedow:

Zgtaszanie btedow jest kluczowa umiejetnoscia dla kazdej osoby zaangazowanej
w proces testowania oprogramowania. Dobrze udokumentowane sprawozdanie
z bteddw gwarantuje, iz twdrcy rozumiejg problem i moga go odtworzy¢, co
prowadzi do bardziej efektywnych rozwigzan. W tej sekcji poprowadzimy Cie
przez proces sporzadzania skutecznego sprawozdania z bteddéw.

Co-funded by 4
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Cele:

1. Zrozumiec znaczenie i cel sprawozdania z btedow.

2. Zapoznac sie z elementami kompleksowego sprawozdania z btedow.

3. Praktyka sporzadzania sprawozdania z btedow z wykorzystaniem
przedstawionych scenariuszy btedow.

Przewodnik po sporzadzaniu sprawozdania z btedow:

Dobre sprawozdanie z btedow zawiera zazwyczaj nastepujace
elementy:

1. Tytuk Zwiezty opis podsumowujacy btad.

2. Opis: Szczegotowy opis problemu przedstawiajacy
kontekst.

3. Dziatania majace na celu reprodukcje: Szczegotowy °®
przewodnik, ktory umozliwia kazdemu odtworzenie ’.
btedu.

4. Oczekiwany wynik: Opis, co powinno sie wydarzy¢.

5. Rzeczywisty wynik: Opis, co faktycznie sie wydarzyto.

6. Dotkliwos¢: Ocena wptywu btedu (np. niski, Sredni, wysoki,
krytyczny).

7. Zakaczniki: Zrzuty ekranu, rejestry lub wszelkie inne istotne pliki.

Wprowadzenie do zadania: Zgtaszanie btedow

Cel:

Wyzwanie polega na tym, by sformutowac jeden z potencjalnych btedow, ktére
moga wyniknac z testu lub innych obszaréw wysokiego ryzyka, lub znalez¢
prawdziwy btad na wybranej stronie internetowe;.

Instrukcje:

Opcja A)
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1. Przeprowadz burze mdézgow na temat potencjalnych btedow:
Zastanow sie nad testem krok po kroku i nad innymi
zidentyfikowanymi obszarami wysokiego ryzyka. Zastanow sie, gdzie
moze dojs¢ do problemdw. Czy istnieje punkt wprowadzania
danych, ktéry mogtby dziata¢ nieprawidtowo? Czy moze istniec
proces backend, ktory mégtby nie zostaé zrealizowany zgodnie z
oczekiwaniami?

2. Udokumentuj kazdy btad: Podaj krotki opis kazdego btedu. Zadbaj
o to, by ktos$ nie obeznany z testem lub systemem byt w stanie go
zrozumiec.

Opcja B)

1. Wybierz strone internetowa: Wybierz strone internetowa, ktora
znasz lub ktora ci sie podoba. Moze to byc¢ strona handlu
elektronicznego, blog, portal informacyjny, a nawet osobiste
portfolio. Poruszaj sie po stronie i wyprébuj rozne funkcje.

2. Udokumentuj ustalenia: Za kazdym razem, gdy zauwazysz
potencjalny btad, sporzadz notatke. Udokumentuj podjete kroki w
celu odtworzenia problemu, oczekiwanego przebiegu i tego, co sie
wydarzyto. Zrzuty ekranu moga miec tu kolosalne znaczenie.
Skorzystaj z podanego wzorca.

Jestes gotéw do pogtebienia wiedzy na temat Swiata btedow i ich konsekwenc;ji?
A zatem - zaczynamy!

Wprowadzenie do zadania: Refleksja i sprawozdawczos¢ na temat swojego
procesu edukacyjnego

Z uwagi na fakt, iz zblizamy sie do zakonczenia procesu ksztatcenia w dziedzinie
automatyzacji testéw, zachecamy cie do refleksji. Zamiast tradycyjnej,
spodziewanej formy zdania relacji, oczekujemy spostrzezen, informagji
zwrotnych i refleksji na temat catego procesu edukacyjnego. Twoja perspektywa
jest dla nas nieoceniona, poniewaz pomaga ksztattowac i udoskonalac kurs dla
przysztych studentow.

Cel:

Zadaniem uzytkownika jest przekazanie informacji zwrotnych na temat ogoélnych
doswiadczen zwigzanych z procesem ksztatcenia zwigzanym z automatyzacja
testow. Zastandw sie nad zaletami i wadami, przyswajalnoscig przekazywane;j
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wiedzy i wyzwaniami. Rzetelna informacja zwrotna nie tylko pomoze nam
udoskonali¢ kurs, ale takze bedzie Swiadczyta o twoim poswieceniu i
zaangazowaniu podczas catego procesu ksztatcenia.

Instrukcje:

1. Siegnij do doswiadczenia: Zanim przejdziemy do konkretnych
pytan, rozwaz caty proces ksztatcenia od poczatku do konca. Co
go wyréznia? Co mogtoby byc lepiej zrobione?

2. Odpowiedz na gtowne pytania: W celu uporzagdkowania
informacji zwrotnych, odpowiedz na nastepujace pytania:

o Jakos¢ tresci: Jak oceniasz jakos¢ i adekwatnos¢
dostarczanych tresci?

o Tempo i organizacja: Czy uwazasz, ze kurs byt dobrze
zorganizowany i przebiegat we wtasciwym tempie?

o Zadania praktyczne: Czy praktyczne zadania i .I I
¢wiczenia pozytywnie wptywaty na zrozumienie
przyswajanych tresci?

o Pomoc i zasoby: Co myslisz na temat oferowanej
pomocy, czy to za posrednictwem trenerow, zasobow
czy narzedzi ksztatcenia?

o Ogolna ocena kursu: W skali od 1 do 10 — ocen stopien
zadowolenia z procesu ksztatcenia wraz z uzasadnieniem.

3. Podaj dodatkowe spostrzezenia: Poza odpowiedziami na
gtdbwne pytania mozesz podzieli¢ sie wszelkimi innymi
przemysleniami, sugestiami lub obszarami wymagajacymi
poprawy. Twoja wyjatkowa perspektywa moze zwroci¢ nam
uwage na to, czego nie bralismy pod uwage.

4. Popros o certyfikat: Po otrzymaniu informacji zwrotnych
otrzymasz certyfikat bedacy dowodem na twoje zaangazowanie
i ukonczenie wszystkich rozdziatow kursu na temat
automatyzacji testow. Certyfikat ten jest swiadectwem Twojej
ciezkiej pracy i zdobytej wiedzy.

Twoje uwagi sg czyms wiecej niz tylko odpowiedziami na pytania, s3 cennymi
wskazowkami dla nas, ktére wykorzystamy do stworzenia lepszego i bardziej
skutecznego doswiadczenia edukacyjnego dla wszystkich. Doceniamy twoj czas,
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wysitek i zaangazowanie w te podroz i chetnie zapoznamy sie z twoimi

spostrzezeniami.

Jeste$ gotdw do odwotania sie do swoich doswiadczen, podzielenia sie nimi z
nami i otrzymania Swiadectwa? Zaczynamy!
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1.2 Quizy ,,Czy zrobitem to lepiej”

Dopasowywanie:

Pytania wielokrotnego wyboru:

1.

Co-funded by
the European Union

Jaki jest wzor do obliczania zwrotu z inwestycji w
automatyzacji testowania zawarty w jednym z artykutow?
a) ROI = Koszt/Oszczednosci
b) ROI = Inwestycja/Oszczednosci
¢) ROI = Oszczednosci/Inwestycja
d) ROI = Jako$¢/Szybkos¢
Odpowiedz: c) ROl = Oszczednosci/Inwestycja.
Ktory z ponizszych parametrow NIE jest uwzgledniany przy
pomiarze ROI w automatyzacji testowania?
a) Koszt
b) Jakos¢
¢) Szybkos¢
d) Czas trwania
Odpowiedz:. d) Czas trwania.
Jakie sg niematerialne korzysci ptynace z automatyzacji
testowania, o ktorych mowa w jednym z artykutow?
a) Bezposrednie zwroty pieni¢zne
b) Oszczednosci z tytutu krytycznych roboczogodzin
¢) Natychmiastowy dodatni zwrot z inwestycji
d) Zmniejszenie kosztéw infrastruktury testowej
Odpowiedz: b) Oszczednosci z tytutu krytycznych
roboczogodzin.
Jaki jest podstawowy wzor obliczania zwrotu z inwestycji w
automatyzacji testowania?
a) ROI = koszty/korzysci
b) ROI = korzysci — koszty/koszty x 100
¢) ROI = inwestycja/oszczgdnosci
d) ROI = oszczednosci/inwestycja
Odpowiedz: b) ROl = korzysci — koszty/koszty x 100.
Ktora metoda obliczania zwrotu z inwestycji koncentruje si¢
gtéwnie na zyskach z inwestycji w czasie?
a) Podstawowa metoda obliczania
b) Metoda obliczania efektywnos$ci ROI
¢) Metoda obliczania zmniejszenia ryzyka
d) Metoda zyskow pieni¢znych
Odpowiedz: b) Metoda obliczania efektywnosci ROL.
Co jest podstawowym zalozeniem W metodzie obliczania
zmniejszenia ryzyka?
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Automatyzacja testowania jest zawsze lepsza niz
testowanie manualne.

Testerzy manualni czeSciej popetniajg bledy.
Automatyzacja testowania nie wymaga konserwacji.
ROI jest zawsze dodatni w przypadku automatyzacji
testowania.

Odpowiedz: b) Testerzy manualni czesciej popetniajg
bledy.

Ktory z ponizszych elementow NIE stanowi Kluczowy
element dobrego raportu z automatyzacji testowania, o
ktérym mowa w artykule?

Dostgpnosc

Czytelnos¢

Informacje o trendach

Kodowanie kolorami

Odpowiedz: d) Kodowanie kolorami

Co przede wszystkim przedstawia raport z automatyzacji
testow?

Narzedzia wykorzystywane do testowania.

Liczba deweloperéw w zespole.

Ogdlne wyniki przeprowadzenia testu.

Stosowane jezyki programowania.

Odpowiedz: ¢) Ogolne wyniki przeprowadzenia testu.
Ktore narzedzie sprawozdawcze jest znane ze wzgledu na
swojg integracje z funkcjami zrzutu ekranu na nieudanym
etapie?

TestNG

JUnit

Allure

Extent Reports

Odpowiedz: C) Allure.

1. Automatyzacja testowania moze prowadzi¢ do szybszej

produktu.

Odpowiedz: dostawy

2. ROl w automatyzacji testowania oblicza sig¢ jako liczbe
roboczogodzin zaoszczedzonych po przejéciu z testowania
manualnegona .
Odpowiedz. automatyzacje
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3. testu jest istotnym wskaznikiem jakosci skryptow
automatyzacji testow.
Odpowiedz:. Zakres
4. Automatyzacja testowania moze pomadc przedsigbiorstwom
ograniczy¢ _ testowania.
Odpowiedz: koszty
5. Jedng z zalet automatyzacji testowania jest wigkszy  testu.
Odpowiedz: zakres
6. Metoda obliczania zmniejszenia ryzyka zaktada, iz testerzy
manualni czesciej popelniajg .
Odpowiedz: bledy
7. Sprawozdawczos¢ w automatyzacji testow odgrywa
kluczows rol¢ w skutecznej analizie wynikoéw
Odpowiedz: testow
8. Sprawozdanie z automatyzacji testOw moze pokazywac tendencje w
wynikach ostatnich ____ serii.
Odpowiedz: n
9. Extent Reports mozna tatwo zintegrowac¢ z ramami Junit, Nuniti .
Odpowiedz: TestNG

Prawda/falsz:

1. Wszystkie scenariusze testowe mozna zautomatyzowac.
Odpowiedz: Falsz

2. Rozne wyniki testu i bltgdnie pozytywne wyniki mogg opdznié osiggnigcie
dodatniego zwrotu z inwestycji w procesie automatyzacji testow.
Odpowiedz: Prawda

3. Testy zautomatyzowane sa zawsze mniej doktadne niz testy manualne.
Odpowiedz: Falsz

4. TestNG jest jedng z najpowszechniej stosowanych ram testowania
jednostkowego inspirowanych przez Junit i Nunit.
Odpowiedz: Prawda

5. Allure dziata najlepiej tylko wtedy, gdy jest zintegrowane z Jenkinsem lub
innym rozwiazaniem CI/CD.
Odpowiedz: Prawda

6. Junit przedstawia sprawozdania, do ktérych mozna uzyska¢ dostep na catym
Swiecie.
Odpowiedz: Falsz

Dopasowywanie zdan:
Dopasuj metodg do jej opisu:

1. Podstawowe obliczenie — a) okresla zwrot z inwestycji poprzez odjecie
szacunkowych kosztéw od korzysci i podziat przez koszty.
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5.

6.

Stopa zwrotu z inwestycji w zakresie efektywnos$ci — b) Koncentruje si¢ na
zyskach inwestycyjnych w czasie.

Zmniejszenie ryzyka — c) Oblicza zwrot z inwestycji na podstawie
zmniejszenia ryzyka pieni¢znego pomniejszonego o koszty kontroli ryzyka.
Odpowiedzi: 1-a, 2-b, 3-c

TestNG — a) Dysponuje wlasng bibliotekg z domys$lng funkcija
sprawozdawczos$ci.

Allure — b) ramy otwartego oprogramowania, ktore umozliwiaja
dostosowanie sprawozdania poprzez dodanie zatacznikow.

Junit — ¢) jedno z najczgsciej stosowanych narzedzi sprawozdawczych dla
Java i Selenium.

7. Extent Reports — d) zapewnia zaawansowane filtry i zrzuty ekranu,
ktore sg pomocne w skutecznej analizie testow.

Odpowiedzi:

1. TestNG —a) Dysponuje wtasng bibliotekg z domysing funkcja
sprawozdawczosci.

2. Allure — b) ramy otwartego oprogramowania, ktére umozliwiaja
dostosowanie sprawozdania poprzez dodanie zatacznikow.

3. Junit — ¢) jedno z najczgsciej stosowanych narzedzi
sprawozdawczych dla Java i Selenium.

4. Extent Reports — d) zapewnia zaawansowane filtry i zrzuty ekranu,
ktore sg pomocne w skutecznej analizie testow.
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